FORMATO DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Entidad: ESE Hospital Regional Manuela Beltran Socorro
S Vigencia: 2019
\HIMB Fecha de publicacién: Mayo 10 de 2019

Responsable:

Asesor Control Interno Maribel Arguello Cala

Seguimiento 1 OCI

Fecha de seguimiento:

Periodo de enero a abril de 2019

Componente Proceso Actividades programadas Meta Producto Fecha Actividades cumplidas % de avance Observaciones Responsable
Finalizacion
La entidad formulo y aprobé el Plan Anual de
" o ] Lucha contra la Corrupcion y de Atencion al Lider de Proceso Planeacion -
I.Do.lmca .d,e Actualizacion dg la Politica » _ Ciudadano que contiene el Mapa de Riesgos Lider de Proceso Gestion
Adm|n|§traC|on del con todos Io_s Ilderes'de Politica construida 31 Enero de 2019 Anticorrupcion y lo Adopto Mediante Resolucion 100% Administrativa y Financiero
Riesgo proceso y equipos de areas Numero 035 del 29 de enero de 2019.
Construccisn del Qonstruccig’m Mapg /de C}onsolidacipn Mapa de Lg entidad .formulo.'y aprob6 el Mapa} de Lifjer de Proceso Planeacion
Mapa de Riesgos de Rlesgf)s Antl;orrupmon y Rlesg(?s Instl'tuuonal y de 31 Enero de 2019 R|esgos. ,Antlcprrupmon y lo Adopto Mediante 100% let?res Todos los Proce§9s
Corrupcién Atencion al Ciudadano por Atencion al Ciudadano por Resolucion Numero 035 del 29 de enero de leel’ de I?I’OCES.O Ges.tlon
procesos procesos 2019 Administrativa y Financiero
Aprobacién Mapa de Riesgos |, Mapa deRiesgos E?eszztslda:ntif(?c:?rﬁ:)iié}r/1 ; pILOt:)dozlto '\l/\l/laepc;andt: Lider Proceso Planeacion
Anticorrupcién y de Atencién Anticorrupcién y de Atencion al 31 Enero de 2019 |Resolucién Ndmero 035 del 29 de enero de 100% Lider de Proceso Gestion
- ) Ciudadano Aprobado por los Administrativa y Financiero
al Ciudadano consolidado . 2019
Lideres de Proceso
) La entidad formulo y aprob6 el Mapa de
Publicacion Mapa de Riesgos Anticortﬁiz?éiey?;:;gt(e)icién al Riesgos Anticorrupcion y lo Adopto Mediante Lider de Proceso DATIC
Anticorrupcion y de Atencion | o L e 31 Enero de 2019 |Resolucién Namero 035 del 29 de enero de 100% Lider de Proceso Planeacion
al Ciudadano e 2019 y se encuentra publicado en la Péagina
. . Pagina Web Web Institucional
Gestion del Riesgo Consultay
de Corrupcion - Divulgacion
Mapa de Riesgos de La entidad formulo y socializ6 el Plan y Mapa
Corrupcion de Riesgos Anticorrupcion con todos los lideres
Socializacion y divulgacion del Socializacién del Mapa de de los procesos. Fue aprobado mediante
Mapa de Riesgos ; . Resolucion No. 035 del 29 de enero de 2019. Lider de Talento Humano -
. L . Riesgos a los servidores 28 Febrero de 2019 o . 100% L
Anticorrupcion y de Atencién ublicos de la entidad El 25 de febrero se socializ6 a través de la Planeacion
al Ciudadano P plataforma de Gestion Documental de la entidad
El Plan Anticorrupcion y Mapa de Riesgos
Anticorrupcion a todo el personal de la entidad.
Realizar Seguimiento s
Evaluacion Ma?)a de Riesygos Ur.la I‘EVISIOI’I. al del Mapa de . . ” . L . .
) - 9 Riesgos Anticorrupcion y de 30 Julio de 2019 En ejecucion En ejecucion Lideres Procesos y areas
Anticorrupcion y de Atencion ) )
. Atencion al Ciudadano
al Ciudadano
Monitoreo, Revision
y Seguimiento ]
Seguimiento y evaluacion al | Tres seguimientos Anuales al | 10 mayo 2019 10 Iigri(r)zzhzz ;I]ei;eg_u;“rtw)lr(ialnéz ;(?;;eslzzr}%zpéz dael Lideres de Procesos - Jefe de
Plan Anticorrupcion y Plan Anticorrupcién y de septiembre 2019 ' 35% Control Interno o quien haga sus

Atencién al Ciudadano

Atencion al Ciudadano

10 enero 2020

area hacen entrega de las evidencias al
cumplimiento de las actividades formuladas

veces
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FORMATO DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Entidad: ESE Hospital Regional Manuela Beltran Socorro
S Vigencia: 2019
\HIMB Fecha de publicacién: Mayo 10 de 2019

Responsable:

Asesor Control Interno Maribel Arguello Cala

Seguimiento 1 OCI

Fecha de seguimiento:

Periodo de enero a abril de 2019

Fecha
Componente Proceso Actividades programadas Meta Producto - Actividades cumplidas % de avance Observaciones Responsable
Finalizacion
EL Lider de Proceso de Calidad y La oficina
Registro de los tramites y | Seguimiento al Registro de los DATIC realizaron el registro de los 3 ultimos
- otros procedimientos tramites de la entidad y la tramites:  Certificado de Paz y Salvo, . L
Politica de o . o : . > . : . Lider de Proceso — Planeacion
. N administrativos de cara al documentacion de los mismos . Dispensacion de Medicamentos y Dispositivos . -
Racionalizacion de ) . . 30 Junio 2019 o . . 100% con poyo Subdireccion
) usuario en el Sistema Unico en la plataforma Médicos, entrega de resultados de Radiologia e - . ) ;
Tramites L P , Administrativa y Financiera
de Informacion de tramites del SUIT Imagenes, los cuales ya se encuentran
SUIT aprobados y disponibles en la plataforma del
SUIT.
El Lider de Proceso de DATIC realiz6 sesion del
Revisioén, actualizacion y Realizar las sesiones del Segun lo establecido |Comité los dias :
Operatividad del Comité de | Comité de Gobierno en linea en el Acto Enero 28 2019 — Acta 001 35% Lider de Proceso DATIC
Gobierno Linea periddicamente Administrativo de | Abril 29 2019 - Acta 002
. . Creacion de Comité
Gobierno en Linea — —
Pagina Web Institucional
tualiz frentete a | N - s N
) o actua a('ja. entete alos Actualizacion Periodica de la . La oficina DATIC realizé actualizacién de la P
Racionalizacion de requerimientos de la L L Trimestralmente L L . . 35% Lider de Proceso DATIC
. . Pagina Web Institucional pagina segun informacién recibida.
Tramites estrategia de Gobierno en
Linea
Plan Anticorrupcién y Publicacion del Plan El Plan Anticorrupcién vigencia 2019 se
atencion al Ciudadano que Anticorrupcion y Atencion al encuentra publicado en la Pagina Web de la Lider de Proceso Planeacion y
. . ) . L 31 enero 2019 . . 100%
incluya la estrategia anti ciudadano en la Pagina Web entidad e incluyo el Componente de DATIC
tramites publicado de la entidad Racionalizacion de Tramites
Divulgacién y EL Lider de Proceso de Calidad y La oficina
Socializacién Registro de Ios_ trgmltes y DAT_IC reallzarqr? el registro de los 3 ultimos
otros procedimientos . L tramites: Certificado de Paz y Salvo,
L . Divulgacion en Canales de . L . : L .
administrativos de cara al A ) . Dispensacion de Medicamentos y Dispositivos Lider de Proceso —
) . o Comunicacion de los tramites 30 Junio de 2019 o . . 50% S i
usuario en el Sistema Unico . . Médicos, entrega de resultados de Radiologia e Comunicaciones Planeacion
. e de la entidad a los usuarios h
de Informacioén de trdmites Imagenes, los cuales ya se encuentran
SUIT aprobados y disponibles en la plataforma del
SUIT.
Rendicion de Cuentas con
resentacion de inform . . L. Lider pr Planeacion
EoiZiliEia; d((J) e(ielen Oua'g Informes por procesos El informe fue publicado en la Pagina Web Li dgfespTc())cci)ssolosaPfoice:,os
. guay consolidados publicados enla | 30 Marzo de 2019 (Institucional en el Link de Rendicién de Cuentas 100% o
comprensible para la P S . Comunicaciones
. . L ‘. pagina web institucional el 09 de abril de 2019
ciudadania (Publica pagina
web)
Informacion de
Calidad en lenguaje A partir del 9 de abril de 2019: Se realizé el
comprensible Disefiar y enviar por los registro en la Pagina Web de la SUPERSALUD.
. _ diferentes canales de Se enviaron invitaciones escritas a los
Invitaciones Audiencia comunicacion institucional, las diferentes actores municipales, autoridades
Publica de Rendicion de ' 15 febrero de 2019 P ' 100% Lider Proceso Comunicaciones

Cuentas

invitaciones para la Audiencia
Publica de Rendicion de
Cuentas a la Ciudadania.

locales, departamentales, representantes de
usuarios y comunidad en general. Se publico
la encuesta virtual en la pagina web
institucional.
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FORMATO DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Entidad: ESE Hospital Regional Manuela Beltran Socorro
S Vigencia: 2019
\HIMB Fecha de publicacién: Mayo 10 de 2019

Responsable:

Asesor Control Interno Maribel Arguello Cala

Seguimiento 1 OCI

Fecha de seguimiento:

Periodo de enero a abril de 2019

Componente

Proceso

Actividades programadas

Meta Producto

Rendicion de
Cuentas

Dialogo de doble via
con la ciudadaniay

Generar espacios de
participacion ciudadana en el

Implementar acciones virtuales
de participacién ciudadana

Fecha

Finalizacién

Actividades cumplidas

% de avance

Observaciones

Responsable

A partir del 9 de abril de 2019: Se realiz6 el
registro en la Pagina Web de la SUPERSALUD.
Se enviaron invitaciones escritas a los
diferentes actores municipales, autoridades

sus organizaciones L 15 febrero 2019 100% Lider Proceso Comunicaciones
marco del Proceso de (Encuestas en la pagina web locales, departamentales, representantes de
Rendicién de Cuentas institucional) usuarios y comunidad en general. Se publico
la encuesta virtual en la pagina web
institucional.
Generar Espacios de . La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
- Aplicar encuesta a los . -
Evaluacion por parte del articinantes de la Audiencia se llevara a cabo en el Auditorio de la Entidad el Lider Proceso de Planeacién —
Ciudadano de la Audiencia | P , P C 10 Mayo de 2019 |dia 10 de Mayo de 2019. Y se aplicara por 50% En ejecucion S
. S Publica de Rendicion de . . Comunicaciones
Pdblica de Rendicion de Cuentas parte del Equipo de la ESE encuesta escrita a
Cuentas los participantes de la reunién
La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
. se llevara a cabo en el Auditorio de la Entidad el
Estructurar informe y acta de ) -
L. S dia 10 de Mayo de 2019. Y se aplicara por
Evaluacién y la Audiencia Publica de . .
. T S . . parte del Equipo de la ESE encuesta escrita a . -
Retroalimentacién a Rendicién de cuentas, Informe realizado y Publicado - - . i Lider Proceso Planeacion y
L. . . L . 30 marzo 2019 |los participantes de la reunién. Una vez 33% En ejecucion S
la gestion publicarla en la pagina web |en la pagina web y Super salud S L . Comunicaciones
Lo L ; finalizada la audiencia durante los 15 dias
institucional institucional y enviarla a la o L ) .
Supe salud hébiles siguientes se realizara el respectivo
P informe y se publicara en la pagina web
institucional.
La entidad tiene habiltada la Pagina Web
Institucional, implemento el Chat Virtual en la
Pagina Web, se tiene implementada la linea
telefénica gratuita, correo electrénico. Los
Lideres de Proceso del area de comunicaciones
. . y SIAU elaboraron la Guia de Atencién al
Divulgar a la comunidad los . .
Estructura mecanismos de comunicacion Establecer una estrategia para Ciudadano que fue aprobada y adoptada
Administrativa : . la divulgacion de los . mediante Resolucion 287 de 2017 la cual fue Lider de Proceso SIAU
y directa entre las areas de 9 30 Abril de 2019 100% y

Direccionamiento
Estratégico

servicio al ciudadano y la Alta
Direccion

Mecanismos de Atencién al
ciudadano

publicada en la pagina web institucional y en la
intranet institucional. Y enviada por gestion
documental al personal de la entidad. La
entidad tiene establecido como mecanismo de
divulgaciéon la Péagina web institucional y el
Programa de TV. SALUD CON HMB programa
gue se trasmite por el Canal comunitario PASO
TV. los dias miércoles y sabados.

Comunicaciones
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FORMATO DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Entidad: ESE Hospital Regional Manuela Beltran Socorro
S Vigencia: 2019
\HIMB Fecha de publicacién: Mayo 10 de 2019

Responsable:

Asesor Control Interno Maribel Arguello Cala

Seguimiento 1 OCI

Fecha de seguimiento:

Periodo de enero a abril de 2019

Componente

Proceso

Actividades programadas

Mecanismos para la
Atencidén al
Ciudadano

Fortalecimiento de
los Canales de
Atencion

Implementar instrumentos y
herramientas de

Meta Producto

Péagina Web Actualizado con

Fecha

Finalizacién

Actividades cumplidas

% de avance

Observaciones

Responsable

La Pagina Web Institucional tiene los canales
de comunicacion habilitados para chat en linea.

Lideres de Proceso DATIC-

Mecanismos para la
Atencion al
Ciudadano

Talento Humano

comunicaciones para los canales de comunicacién para 30 Abril de 2019 [También se encuentran actualizados los 100% Coordinador HSEQ
ciudadanos a través de la los ciudadanos diferentes ndmeros telefénicos, correos y Comunicaciones
pagina web institucional demas instrumentos de comunicacion.
. . ., . La entidad tiene habiltada la Pagina Web
Seguimiento Evaluar el Nivel | Evaluacion y seguimiento de - . .
~ . o Institucional y esta esta siendo actualizada por
de desempefio de los los Mecanismos de Atencion al ; )
. . el proceso de DATIC, implemento el Chat Virtual
canales de atencién al Ciudadano (Buzones de P .
. - . en la Pagina Web que esta a cargo del lider de .
ciudadano y asignar Sugerencias S . Lider Proceso de SIAU
. ) P . proceso de SIAU y Comunicaciones, se tiene o .
responsables de los mismos Chat Virtual Linea Trimestralmente | . . . 35% Comunicaciones - Coordinador
- . implementada la linea telefonica gratuita y
de acuerdo con las Telefénica Gratuita Correo - - HSEQ
L . . L correo electronico a cargo del coordinador del
caracteristicas y necesidades Electrénico Institucional
) . . SIAU. Los buzones son aperturados cada 8
de los ciudadanos para Pagina Web Actualizada) . .
. dias, y los informes presentados mensualmente
garantizar cobertura " -
en el Comité de Etica
La entidad tiene implementada la Ventanilla
Unica, el flujo de comunicaciones se da a través
de estas, el usuario o cliente interno radica la
Implementar mecanismos . informacion o solicitudes en la oficina de
. . - Entrada y salida de . L -
para revisar la consistencia , Ventanilla dnica y esta es clasificada y
. L documentos a través de la . . .
de la informacion que se S direccionada a cada &rea. De Igual manera se . .
. . ventanilla Gnica para su Permanente L . . . 35% Lideres Procesos y areas
entrega al ciudadano a través ) establecié las directrices para la salida de
. respectivo control y - . .
de los diferentes canales de . oficios y respuestas de la entidad a través de la
o seguimiento h T .
atencion. ventanilla Unica donde se les asigna el
correspondiente radicado de salida. Los
Derechos de Peticion son direccionados a la
oficina Juridica.
La entidad tiene habilitada la Pagina Web
Institucional, implemento el Chat Virtual en la
Pagina Web, se tiene implementada la linea
telefénica gratuita, correo electrénico. Los
Lideres de Proceso del area de comunicaciones
y SIAU elaboraron la Guia de Atencion al
Desarrollar activi Programa Institucional en i n f r .
Desarrolia act dad_e’s ograma sttucg a_t::- Cud_ada 0 que _}Je aprobada y adoptada Lider Proceso de SIAU con
orientadas a la promocion y Medios de Comunicacion . mediante Resolucién 287 de 2017 la cual fue ;
Trimestralmente 35% apoyo de Coordinador HSEQ- y

evaluacion de los servicios de
cara al ciudadano

publicada en la pagina web institucional y en la
intranet institucional. Y enviada por gestién
documental al personal de la entidad. La
entidad tiene establecido como mecanismo de
divulgaciéon la Péagina web institucional y el
Programa de TV. SALUD CON HMB programa
gue se trasmite por el Canal comunitario PASO
TV. los dias miércoles y sadbados.

proceso de Gestién de Calidad
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FORMATO DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Entidad: ESE Hospital Regional Manuela Beltran Socorro
S Vigencia: 2019
\HIMB Fecha de publicacién: Mayo 10 de 2019

Responsable:

Asesor Control Interno Maribel Arguello Cala

Seguimiento 1 OCI

Fecha de seguimiento: Periodo de enero a abril de 2019
L Fecha L . .
Componente Proceso Actividades programadas Meta Producto - Actividades cumplidas % de avance Observaciones Responsable
Finalizacion
La entidad tiene establecidos los
procedimientos para el tramite de Quejas y
Reclamos, Atencion de tramites administrativos
y percepcioén de servicios, apertura de buzones
- . de sugerencias, procedimiento para el tramite
Socializar a los usuarios en los . . .
. . Y de quejas y reclamos del cliente interno.
Divulgar Reglamento Interno | medios de comunicacion y . o . .
L, ) . Realizo actualizacion al procedimiento de Lider Proceso SIAU y
para la gestion de las publicar en la Pagina Web 30 Marzo 2019 A . L 33% S
L . L Quejas, reclamos, sugerencias Yy felicitaciones. Comunicaciones
peticiones, quejas y reclamos | Institucional el Reglamento de . -,
PORF Formulo y adopto mediante Resolucion no. 291
de octubre de 2017 el Reglamento Interno de
Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencia,
publicado en la pagina web institucional y
enviada por Gestion Documental a todos los
servidores de la entidad.
Mecanismos para la .
. Normativo y
Atencion al Procedimental
Ciudadano
- El Lider de Proceso de SIAU y el Coordinador
Elaborar periédicamente . D .
: o - o de Sistemas de Gestion rindieron informes en
informes de Peticiones, Informes de Seguimiento Mensual (Comité de . i - . . .
. ) L . las sesiones de Comité de Etica Hospitalaria 33% Lider Proceso SIAU
quejas, reclamos, presentados a la Alta Direccion Etica) .
sugerencias v denuncias realizados 26 de enero, 28 de marzo, 07 de
9 y mayo de 2019
Realizar Encuesta de El Proceso de Gestién de Calidad junto con el Lider de Procesos SIAU
. — - - ) 10 Abril 2019 Subproceso de Estadistica reporto a la (Generacién de Informes y
Realizar la medicién de la Satisfaccion del Usuario, ; ; L
satisfaccién del usuarioy | presentar informes trimestrales 10 Julio 2019 Plataforma de la Secretaria Departamental y a presentacion a la Alta
: . L 10 Octubre 2019 |la Alta Gerencia el informe de satisfaccion del 33% Direcci6n)-Gestién de la Calidad
generar informes a la Alta | a la Alta Direccion y reportarlos . .
B o 15 Enero 2020 trimestre. Para y Estadistica (Reporte a la
Direccion semestralmente a la Plataforma . . . .
. el primer trimestre de 2019 el porcentaje de Plataforma PISIS del Min. De
PISIS del Min. De Salud : I
satisfaccion fue del 96% Salud)
La entidad ha venido publicando en el portal de
contratacion de Colombia compra eficiente y la
- . plataforma SIA OBSERVA de la Contraloria la
L . L Informacion Publicada en el : L . . i
Publicacion de la informacion s informacion correspondiente a los procesos Lider Proceso de Gestion
Portal de Contratacion estatal y Mensual 33%

sobre contratacién publica

medios dispuesto para este fin

contractuales realizados durante los meses de
enero a abril de 2019 segun certificacion de la
oficina juridica fueron publicados en las
plataformas mencionadas

Contractual - Juridica
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FORMATO DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Entidad: ESE Hospital Regional Manuela Beltran Socorro
S Vigencia: 2019
\HIMB Fecha de publicacién: Mayo 10 de 2019

Responsable:

Asesor Control Interno Maribel Arguello Cala

Seguimiento 1 OCI

Fecha de seguimiento:

Periodo de enero a abril de 2019

Componente

Mecanismos para la
Transparenciay
Acceso ala
Informacion.

Proceso

Lineamientos de
Transparencia
Activa

Actividades programadas

Difusion de eventos
institucionales con publicos
de interés

Meta Producto

Fecha

Finalizacién

Actividades cumplidas

% de avance

Observaciones

Responsable

Divulgar en Medios de
Comunicacién Institucionales

Informe Mensual

La Gerencia y la oficina de Comunicaciones
realizaron la difusién y divulgacién de eventos
institucionales a través de los medios de
comunicacion y del programa institucional
SALUD CON HMB programa que se trasmitio
por el Canal comunitario PASO TV. los dias
miércoles y sdbados

33%

Lider Proceso Comunicaciones

Fortalecer los mecanismos
para la respuesta oportuna 'y
satisfactoria al ciudadano

Informes sobre Derechos de
Peticion

Trimestralmente

La entidad tiene implementada la ventanilla
Unica la cual recepciona todas las solicitudes de
la comunidad, y esta direccionada a las
dependencia responsable de la respuesta de la
misma. El Lider del Proceso de
SIAU y el Coordinador de Sistemas de Gestion
recepciona las Peticiones, quejas y reclamos
depositados en los buzones de la institucion,
clasifican y direccionan a las areas que deban
emitir respuesta de las mismas, y realizan
seguimiento a las acciones de forma. El
informe es presentado en las sesiones de
Comité de Etica. Los Derechos de
Peticién son direccionados a la oficina Juridica
quien es la encargada de dar respuesta.

33%

Lider Proceso Juridica

Mecanismos para la
Transparenciay
Acceso ala
Informacion.

Elaboraciéon de los
Instrumentos de
Gestion de la
Informacién

Actualizar y mantener el
componente de seguridad y
privacidad de la informacién

de la entidad.

Mecanismos implementados

30 noviembre 2019

El Lider de Proceso de Juridica, Salud Publica y
Calidad document6é la Guia para el manejo
responsable de la informacion clasificada y
Reservada confidencial (G-11-001). La Guia
fue aprobada en comité de Calidad del mes de
agosto de 2017. Y se le da aplicabilidad en
cada una de las &reas.

100%

Lider Proceso DATIC

Monitoreo del
Acceso ala
informacién Pulblica

Realizar evaluacion y
Seguimiento a las Solicitudes
realizadas por los ciudadanos

y los tiempos de respuesta.

Informes PQRSF

Semestral

Se realiza seguimiento semestral a las
solicitudes realizadas por los ciudadanos y que
hayan sido respondidas.

En ejecucion

Coordinador Sistemas
Integrados de Gestiéon — Control
Interno

Elaborar y adoptar el Codigo
de Integridad del servidor
Publico de acuerdo a lo
establecido por el
Departamento Administrativo
de la Funcién Publica

Cadigo de integridad elaborado
y socializado

30 Marzo de 2019

La entidad Adoptara el Cadigo de Integridad del
Servidor Puablico propuesto por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica. El Cédigo
fue enviado a todos los servidores publicos de
la institucion por la intranet y correos
institucionales  para su socializacion y
divulgaciéon. Se Disefio folleto del Cddigo de

100%

Lider Proceso Talento Humano
Comité de Coordinacion de
control Interno
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FORMATO DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

Entidad: ESE Hospital Regional Manuela Beltran Socorro
S Vigencia: 2019
\HIMB Fecha de publicacién: Mayo 10 de 2019

Responsable:

Asesor Control Interno Maribel Arguello Cala

Seguimiento 1 OCI

Fecha de seguimiento:

Periodo de enero a abr

il de 2019

Componente

Iniciativas
Adicionales

Proceso

Actividades programadas

Meta Producto

Fecha

Finalizacién

Actividades cumplidas

% de avance

Observaciones

Responsable

Acuerdos,
Compromisos y
Protocolos Eticos

Socializaciéon permanente del
Cédigo de Integralidad del
Servidor Publico

Divulgacion y entrega del

Cadigo de Integridad a los

servidores publicos de la
entidad

30 Abril 2019

integridad para ser entregado a los servidores
publicos de la entidad. Mediante Resolucién
284 del 30 octubre de 2018. Se aprobo la
Plataforma Estratégica de la entidad que incluyo
el cadigo de integridad del servidor publico. El
19 de febrero en el Auditorio de la Institucion la
Asesora de Control Interno  impartid
capacitacion al personal administrativo de la
entidad sobre el MIPG y se hizo entrega del
Folleto Cédigo de Integridad del Servidor
Publico

100%

Lider Proceso Talento Humano

Desarrollo del
Talento Humano

Incluir en el Plan Institucional
de Capacitacion actividades
inherentes al Plan
Anticorrupcion

Socializacién Plan
Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano a todos los
Servidores Publicos de la ESE

30 Marzo 2019

La entidad formulo y aprobd el Plan Anual de
Lucha contra la Corrupcién y de Atencion al
Ciudadano que contiene el Mapa de Riesgos
Anticorrupcion y lo Adopto Mediante Resolucion
Nuamero 035 del 29 de enero de 2019. Una vez
fue aprobado fue enviado por la Intranet
Institucional a través de Gestién Documental a
todos los procesos y areas de la institucion para
su conocimiento y socializacién. Se ha realizado
retroalimentacion al interior de los procesos
sobre el Plan Anticorrupcion, y los lideres de
procesos trabajan permanentemente en el
cumplimiento de las acciones y metas trazadas
en cada componente con sus equipos de
trabajo. La entidad formulo y expidié el Plan de
Capacitaciéon para la vigencia 2019 mediante
Resolucién No. 074 del 22 de febrero de 2019.

100%

Lider Proceso Talento Humano

Planes, Programas y
Proyectos

Socializar y verificar el
cumplimiento de los planes,
programas y proyectos

Seguimiento y evaluacion a los
Planes, Programas y proyectos
de la ESE (Plan de Desarrollo)

30 agosto 2019
10 enero 2020

Los lideres de procesos realizaron la
formulacién de los Planes Operativos Anuales
de Inversiones para la vigencia 2019 con el
apoyo de la oficina de Calidad. Aprobados el 29
de abril en la sesion de Comité de Gestion y
Desemperio.

33%

Lideres de Procesos

ARIEL ALFONSO JIMENEZ ESCOBAR

Gerente

(Original Firmado)

MARIBEL ARGUELLO CALA

Asesor Control Interno

Contratista (Original Firmado)
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