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1. OBJETIVO

Planear, ejecutar y evaluar las actividades planeadas para la Gestién del Talento Humano
de la Entidad, a través de las estrategias establecidas para cada una de las etapas del ciclo
de vida laboral de los funcionarios, en el marco de las rutas que integran la dimensién del
Talento Humano en MIPG, buscando el mejoramiento de las capacidades, conocimientos,
competencias y calidad de vida.

1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Fortalecer las habilidades y competencias, a través de actividades de capacitacion,
Entrenamiento, induccion y reinduccion, acordes con las necesidades identificadas en
los diagndsticos realizados, para un 6ptimo rendimiento mediante la implementacion del
Plan Institucional de Capacitacion.

e Propiciar condiciones adecuadas para el mejoramiento de la calidad de vida laboral de
los servidores publicos de la Entidad y su desempefio laboral a través de la formulacién
del Plan de Bienestar e Incentivos.

o Fortalecer la cultura del autocuidado y prevencion en el manejo de los riesgos generados
en el entorno laboral a través del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo
ya implementado en la Entidad.

e Promover el desarrollo del talento humano de la Entidad, orientado a la cultura de
humanizacién en los servicios de salud, de forma que se incremente el nivel de
satisfaccion de los usuarios.

o Fortalecer los mecanismos de la evaluacién del desempefio laboral cumpliendo las
disposiciones legales.

¢ Incentivar el uso de las tecnologias lideradas por el Departamento Administrativo de
Tecnologia de la Informacion y Comunicacién DATIC Institucional, para la optimizacién
de los procesos y mejora del desempefio institucional.
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2. ALCANCE

Inicia desde la identificacion de las necesidades del recurso humano en los procesos de
Gestién Humana: seleccién, vinculacion, capacitacién, evaluacion desempeno, cubriendo
todos los tipos de vinculacién, carrera administrativa, provisional, libre nombramiento y
remocion de acuerdo con la normatividad establecida.

3. RESPONSABLE

Gestion del Talento Humano

4. DEFINICIONES

Plan Estratégico de Talento Humano (PETH): Instrumento de planeacion que define las
estrategias, programas y acciones para gestionar el talento humano, alineado con los
objetivos institucionales, el Plan Estratégico Institucional y las politicas del MIPG.

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG): Marco de referencia que articula
planeacion, gestion y control para fortalecer el desempefio institucional y la generacion de
valor publico, dentro del cual la gestién del talento humano es una dimension fundamental.

Gestion del Talento Humano: Conjunto de politicas, procesos y practicas orientadas a
atraer, desarrollar, motivar, retener y evaluar a los servidores publicos, garantizando
competencias, bienestar y compromiso con la entidad.

Planeacion del Talento Humano: Proceso sistematico para identificar necesidades
actuales y futuras de personal, perfiles, competencias y cargas laborales, asegurando la
disponibilidad del talento requerido para el cumplimiento de la mision institucional.

Desarrollo de Competencias: Estrategias orientadas al fortalecimiento de conocimientos,
habilidades y actitudes de los servidores publicos, de acuerdo con los perfiles del cargo y
las necesidades organizacionales.

Capacitacion y Formacion: Acciones planificadas que buscan mejorar el desempefio
laboral y la calidad del servicio, mediante programas de induccién, reinduccion,
capacitacion técnica y desarrollo integral.

Bienestar Laboral: Conjunto de programas y actividades dirigidas a mejorar la calidad de
vida laboral, el equilibrio entre la vida personal y laboral, y la satisfaccion de los servidores
publicos.
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Seguridad y Salud en el Trabajo (SST): Sistema de gestion orientado a la prevencion de
riesgos laborales, la promocién de ambientes de trabajo seguros y saludables, y la
proteccion de la integridad fisica y mental del talento humano.

Evaluacion del Desempeio: Mecanismo para medir el cumplimiento de objetivos,
competencias y resultados de los servidores publicos, como base para la mejora continua,
el desarrollo profesional y la toma de decisiones.

Climay Cultura Organizacional: Conjunto de percepciones, valores, creencias y practicas
que influyen en el comportamiento de los servidores publicos y en la forma como se
desarrollan los procesos institucionales.

Integridad y Etica Publica: Principios y valores que orientan el comportamiento del talento
humano, promoviendo la transparencia, la responsabilidad y el compromiso con lo publico,
en coherencia con el Cddigo de Integridad.

Seguimiento y Evaluacién del Plan: Proceso de medicion y analisis del cumplimiento de
las acciones del Plan Estratégico de Recursos Humanos, mediante indicadores, metas y
planes de mejora, conforme al ciclo PHVA del MIPG.

Mejoramiento Continuo: Enfoque permanente para optimizar los procesos de gestion del
talento humano, a partir de la evaluacion de resultados, retroalimentacién y lecciones
aprendidas.

5. POLITICAS DE OPERACION

N/A

6. DESARROLLO

El Decreto 1499 de 2017 actualiz6 el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) del
que trata el Titulo 22 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, y establecié que
el nuevo Sistema de Gestion, debe integrar los anteriores sistemas de Gestidén de Calidad
y de Desarrollo Administrativo, con el Sistema de Control Interno e hizo extensiva su
implementacion diferencial a las entidades territoriales.

De esta manera, MIPG es un marco de referencia disefiado para que las entidades ejecuten
y hagan seguimiento a su gestién para el beneficio del ciudadano. No pretende generar
nuevos requerimientos, sino facilitar la gestion integral de las organizaciones a través de
guias para fortalecer el talento humano, agilizar las operaciones, fomentar el desarrollo de
una cultura organizacional sdlida y promover la participacion ciudadana, entre otros.
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Es asi como que la principal dimensién que contempla MIPG es el Talento Humano y de
hecho, se identifica como el corazén del modelo; esto hace que cobre ain mas importancia
para adelantar la implementacién de la Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano
y la apuesta por seguir avanzando hacia la consolidacion de una mayor eficiencia de la
administracion publica, pues son finalmente los servidores publicos los que lideran,
planifican, ejecutan y evaluan todas las politicas publicas.

Se evidencia en la Guia de Gestion Estratégica del Talento Humano que ésta proporciona
orientaciones con respecto a la politica de Gestion Estratégica de Talento Humano en las
entidades, desde un enfoque sistémico, basado en procesos. Se describe el ciclo de calidad
(Planear, Hacer, Verificar, Actuar — PHVA) del talento humano, para luego profundizar en
la planeacién del proceso y en el ciclo de vida del servidor publico en la Entidad.

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

PLATAFORMA ESTRATEGICA

La plataforma estratégica de la Empresa Social del Estado Hospital Regional Manuela
Beltran fue actualizada mediante la Resolucion No. 103 de 2024, “Por medio de la cual se
aprueba el Nuevo Direccionamiento Estratégico y Plan Operativo Anual de la E.S.E.
Hospital Regional Manuela Beltran para la vigencia 2024-2027”, en la cual se establecieron
los objetivos estratégicos que se muestra en la Tabla 1, los valores que se aprecian en la
Tabla 2, Misién y Vision de la Entidad.

MISION

La E.S.E. Hospital Manuela Beltran del Socorro Referente para el Sur de Santander, presta
servicios de salud de alta calidad, apoyados en un talento humano idéneo, vocacién
académica, infraestructura fisica y tecnoldgica; que garantiza la atencion en la baja, media
y alta complejidad para nuestros usuarios, sus familias y la comunidad en general,
orientados hacia una atencion Humanizada incluyente y participativa.

VISION

La E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran para el afio 2027, sera reconocida como el
Centro de Referencia del sur de Santander en la prestacion de los servicios de salud de
mediana y alta complejidad, con un compromiso ético y practicas sostenibles, que impacten
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de forma Efectiva la Salud de la poblacion de la Region con la implementacién de
estandares superiores de Calidad para lograr experiencias positivas en nuestros usuarios,
colaboradores y demas actores del sistema de salud.

Tabla 1. Objetivos Estratégicos de la Entidad

Objetivo

Factores Claves de Exito

ENTORNO

CLIENTE

PROCESOS

FINANCIERO

DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL

Ofrecer a cada uno los actores de nuestro entorno, la mayor
satisfaccion, seguridad y confiablidad en la prestacion de
nuestros servicios de salud

Prestar servicios con calidad para minimizar los errores
médicos y eventos adversos; garantizando una cultura de
seguridad del paciente, satisfaccion del usuario vy
humanizacion de los servicios de salud.

Implementar el programa de auditoria, basado en las mejores
practicas seguras para el logro de los objetivos propuestos
por la alta direccibn encaminados hacia la excelencia
institucional.

Implementar estrategias para lograr mejorar la eficiencia en
el recaudo de los recursos por venta de servicios.
Garantizando la unidad de valor (admision-facturacion-
radicacion-cartera-recaudo)

Implementar estrategias para mantener profesionales de la
salud altamente capacitados y comprometidos con la mision
de la institucién, fomentando una cultura de aprendizaje
continuo y competitivos con un clima laboral positivo.

Reducir el impacto ambiental de la institucion a través de la
gestion eficiente de residuos, el ahorro de energia y la
adopcion de tecnologias limpias.

Nota: Elaboracion propia. 2026.
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Tabla 2. Valores Institucionales

Valor Factores Claves de Exito

Priorizaremos la seguridad del paciente evitando errores médicos,
CALIDAD Y SEGURIDAD garantizando una atencién con calidad en la promocién de practicas
seguras en la higiene y la esterilizacion de los ambientes hospitalarios.

Estaremos comprometidos en reconocer las necesidades del usuario
y su familia, escucharemos sus preocupaciones y garantizaremos una

EMPATIA explicacién clara y entendible en los procedimientos de manera
comprensible vinculando de forma activa la participaciéon del usuario
en la toma de decisiones.

Actuaremos con honestidad y transparencia en la informacion al
usuario sobre costos, riesgos y alternativas de tratamiento;
Garantizando el acceso y oportunidad a la atencion medica sin
discriminacion y con igualdad de oportunidades.

ETICA E INTEGRIDAD

Trabajaremos en conjunto para brindar una atencién integral y
TRABAJO EN EQUIPO coordinada, que permitira la comunicacion abierta y el respeto mutuo
entre todos los colaboradores de la ESE.

Generaremos una conciencia en los impactos ambientales y sociales
de manera responsable, eficiente y comprometida en la prestacion de
los servicios que ofrece la ESE en la provincia Comunera y Sur de
Santander.

SOSTENIBILIDAD

Nota: Elaboracion propia. 2026.

POLITICAS INSTITUCIONALES

La Empresa Social del Estado Hospital Regional Manuela Beltran, dentro de su plataforma
estratégica establecié las Politicas Institucionales, que soportan la operacién de la Entidad
para su optimo desempefo. A continuacion, se muestra en la tabla 2 la definicion de las
politicas y sus objetivos.
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Tabla 3. Politicas Institucionales

Eje temadtico Talento Humano

Politica de Talento Humano

La E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran se
compromete a promover el bienestar de su talento
humano mediante un entorno laboral saludable,
fomentando la transparencia y la ética publica como
pilares para lograr una transformacién cultural en la
prestacion de servicios de salud, con un equipo humano
competente, comprometido y enfocado en la
humanizacion y en las necesidades institucionales

Objetivos de la Politica De Talento Humano

Promover el bienestar y la calidad de vida laboral de los
servidores publicos y colaboradores de la E.S.E. Hospital
Regional Manuela Beltran, mediante el desarrollo del Plan de
Bienestar Institucional y la implementacion de los programas
del Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo.

Fortalecer las competencias en humanizacién del talento
humano asignado a la prestacion de servicios, para asegurar
una atencion integral, ética y centrada en el respeto y la
dignidad del usuario.

Fortalecer las competencias laborales del personal
comprometido con la prestacién de servicios, con el fin de
optimizar la calidad, eficiencia y efectividad en la atencién
institucional.

Eje tematico Gestion Documental

Politica de Gestién Documental

En la E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran, nos
comprometemos a garantizar la organizacién y custodia
de todos los documentos fisicos y electrénicos
mediante el soporte de tecnologias disponibles y
aplicacion de buenas practicas para asegurar
autenticidad, confidencialidad, accesibilidad y veracidad
desde su generacion hasta la disposicion final, teniendo
en cuenta la normatividad legal.

Objetivos de la Politica De Gestién Documental

Promover acciones para la aplicacion de buenas practicas y
procedimientos establecidos para la produccion, recepcion,
seleccion, clasificacién, depuracién, organizacién y
trasferencia de archivos de gestion al archivo central.

Asegurar la autenticidad, confidencialidad, accesibilidad, y
veracidad de los documentos fisicos y electrénicos generados
por la E.S.E. Manuela Beltran y en custodia.

Garantizar la aplicabilidad de los instrumentos archivisticos
necesarios para la gestiéon documental.

Garantizar la accesibilidad y oportunidad a necesidades de
informacion por parte de usuarios internos y externos.

Gestionar e implementar el uso de modernas herramientas
tecnoldgicas para la gestion documental.

Eje tematico Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
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Politica de Gestion la Tecnologia de la Informacion y
Comunicacion

La E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran, proveera
los medios y recursos informaticos necesarios para
garantizar el soporte y la eficiencia de sus procesos,
mediante el desarrollo de software, adquisicion de
tecnologias, herramientas y estrategias; asegurandose
de salvaguardar la confidencialidad de su informacion.

Objetivos de la Tecnologia de la Informacién y Comunicacion

Garantizar la accesibilidad, confiabilidad, seguridad,
confidencialidad y recuperacion de las plataformas
informaticas institucionales.

Generar las acciones necesarias para minimizar los riesgos
de ataques sobre la plataforma informatica institucional

Cumplir los lineamientos institucionales sobre la
implementacion del gobierno electrénico segun normatividad
legal vigente aplicable

Disefar y evaluar los planes de contingencia requeridos para
garantizar la continuidad e integridad de la plataforma
Informatica

Incentivar la apropiacion del uso del documento electrénico y
el uso racional de los equipos informaticos para lograr
reduccioén en costos y contribucion al medio ambiente

Eje temdtico Comunicacién

Politica de Comunicacion

La E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran de
Socorro, garantiza una comunicacion transversal que
responda a las necesidades de informacion de los
grupos de interés mediante la implementacion de
estrategias que asegure la oportunidad, facilidad de
acceso, confiabilidad y veracidad de la informacién con
el fin de cumplir los propdsitos misionales y
transparencia de la Gestién Institucional.

Objetivos de la Politica de Comunicacion

Divulgar y suministrar a los grupos de interés informacion
actual, veraz y oportuna.

Transmitir informacién de Gestion Institucional y temas de
interés general

Disefar, implementar y mantener canales de comunicacion
institucional

Eje Seguridad del Paciente

Pagina 10 de 28
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Politica de Seguridad del Paciente

La E.S.E. Hospital Manuela Beltran de Socorro
garantiza un entorno seguro y dispone de recursos
para el fomento de la cultura y gestion de incidentes y
eventos adversos, con un enfoque preventivo orientado
a la minimizacion de riesgos en alianza con el usuario,
su familia y colaboradores.

Obijetivos de la Politica de Seguridad del Paciente

Incentivar la cultura del reporte de incidente y evento adverso
en todos los niveles de la Institucion.

Capacitar en todos los niveles a los colaboradores en la
politica de Seguridad del Paciente.

Medir adherencia por parte de los colaboradores a la politica
de Seguridad del paciente.

Gestionar de manera completa de los eventos adversos e
incidentes para minimizar los riesgos asociados a la
prestacion de los servicios y aumentar la seguridad.

Eje Gestion Integral

Politica de Gestion Integral

En la E.S.E Hospital Regional Manuela Beltran,
promovemos el bienestar de nuestros colaboradores
mediante la generacién de ambientes de trabajos
seguros y saludables que prevengan y minimicen
lesiones y enfermedades relacionadas con las
actividades realizadas, fomentando la implementacién
de buenas practicas ambientales que nos permitan
mitigar los impactos generados por el desarrollo propio
de nuestra mision. Asi mismo, como pilares para la
ejecucion eficaz de los procesos institucionales,
considerar la mejora continua en los procesos con
impacto en la calidad de los servicios prestados y dar
cumplimiento de la normatividad vigente en materia de
Seguridad, Salud en el Trabajo, Medio Ambiente,
calidad y otros requisitos aplicables.

Objetivos de la Politica de Gestion Integral

Sensibilizar, formar, verificar y tomar acciones en todos los
niveles de la institucion en la segregacion de los residuos
derivados de la prestacion de los servicios

Mejorar el aprovechamiento de los recursos de impacto
ambiental (agua, energia y papel), con base en mediciones
periddicas

Medir el desempefio de los procesos identificados en el
sistema de Gestion

Aumentar el nivel de satisfaccion del usuario y su familia en
relacion a aspectos administrativos y asistenciales durante la
prestacion del servicio

Disminuir la ocurrencia de incidentes, accidentes y
enfermedades laborales que afecten o puedan afectar la
integridad de los colaboradores

Disminuir el nivel de quejas y reclamos interpuestos por los
usuarios y su familia en aspectos administrativos y
asistenciales durante la prestacion del servicio.

Eje Gestion de la Tecnologia

Pagina 11 de 28
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Politica de Gestion de la Tecnologia

En la E.S.E Hospital Regional Manuela Beltran,
generamos mecanismos que permitan el desarrollo
sistematico del ciclo de gestion de la tecnologia, en las
etapas de planeacion, adquisicion, mantenimiento,
evaluacion, vigilancia y reposicion, con el mejor
balance costo - beneficios y gestion de riesgos
inherentes al uso de la tecnologia requerida en la
prestacion de los servicios y garantizando la seguridad
de nuestros usuarios y colaboradores.

Obijetivos de la Politica de Gestion de la Tecnologia

Asegurar el adecuado uso y funcionamiento los equipos
biomédicos disponibles en la prestacion de los servicios,
impactando favorablemente a la vida util de los equipos.

Garantizar tecnologia suficiente acorde al portafolio de los
servicios.

Incentivar la cultura del reporte de incidente y evento adverso
asociado a tecnologia en todos los niveles de la Institucion.

Eje Atencién Centrada en el Usuario

Politica de Atencién Centrada en el Usuario

En la E.S.E Hospital Regional Manuela Beltran,
garantizamos a nuestros usuarios y su familia la
informacion para promover, prevenir y mejorar la salud,
apoyados por profesionales competentes y buenas
practicas de atencion en salud publica, asegurando la
asignacion de recursos y cumpliendo los requisitos
legales vigentes.

Objetivos de la Politica Atencién Centrada en el Usuario

Asegurar recursos para la ejecucion de las actividades
promocion, prevencion y mejoramiento de la salud publica.

Desarrollar las actividades dentro de las normatividades
legales vigentes en las actividades de promocién, prevencion
y mejoramiento de la salud publica.

Promover la demanda inducida en servicios de internacion.

Evaluar la eficacia de las acciones realizadas y los recursos
proporcionados para la promocion, prevencion y
mejoramiento de la salud publica.

Eje Humanizacioén

Politica de Humanizacion

La E.S.E Hospital Regional Manuela Beltran de
Socorro, garantiza una atencion integral al usuario y su
familia, asegurando una atencion accesible, equitativa y
oportuna con el fin de minimizar riesgos que afecten su
salud o vida, respetando sus derechos y velando por el
cumplimiento de sus deberes contribuyendo a la
calidad de los servicios prestados y la atencion de sus
necesidades.

Objetivos de la Politica de Humanizacion

Orientar la actuacion de los colaboradores de la E.S.E. en el
abordaje integral del paciente a través de la prestacion del
servicio.

Disefar estrategias enfocadas a la atencién integral y
humanizada durante la prestacion de los servicios de salud

Crear una cultura organizacional de humanizacioén al interior
de todas las areas de la entidad.

Eje Gestion Integral del Riesgo

Pagina 12 de 28
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Politica de Gestion Integral del Riesgo

La E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran, se
compromete a mitigar los potenciales riesgos
asociados a la prestacion de los servicios, asi mismo
establece los mecanismos necesarios para evitar,
reducir, compartir y asumir los riesgos relacionados con
el desarrollo de sus procesos, atendiendo los
lineamientos establecidos en las guias, normas legales
vigentes, documento de estrategias para la
construccioén del plan anticorrupcion y atencion al
ciudadano, seguridad digital; articulados con las
normas aplicables a la entidad y al sistema de gestion
de la calidad para el logro de los objetivos
institucionales.

Objetivos de la Politica de Gestion Integral del Riesgo

Orientar y fortalecer la toma de decisiones oportuna frente a
los riesgos presentados.

Minimizar los efectos adversos al interior de la entidad ante la
materializacién del riesgo.

Dar continuidad a la gestion institucional y asegurar el
cumplimiento de los compromisos pactados con los diversos
grupos de interés.

Nota: Elaboracion propia. 2026.

CODIGO DE INTEGRIDAD

La integridad del sector publico - o integridad publica- se refiere al uso de poderes y
recursos confiados al sector publico de forma efectiva, honesta y para fines publicos, es por
esto por lo que en la E.S.E Hospital Regional Manuela Beltran se fortalecen los siguientes

valores:

Figura 2: Codigo de Integridad — Valores

VALORES
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DIAGNOSTICO DEL ESTADO ACTUAL DEL PROCESO DE GESTION DEL TALENTO
HUMANO

Los aspectos que se tuvieron en cuenta para iniciar con el diagnéstico del estado actual del
proceso de Gestion del Talento Humano en la E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran,
parten de los resultados de la elaboraciéon del autodiagndstico de Gestion Estratégica de
Talento Humano registrados en el FURAG - Formulario Unico Reporte de Avances de la
Gestidn, importante herramienta en linea de reporte de avances de la gestidon, como insumo
para el monitoreo, evaluacion y control de los resultados Institucionales, con lo cual se
obtiene informacion relevante para la planificacion de la GETH. El resultado obtenido
muestra las rutas de creacién de valor en las cuales se debe fortalecer el cumplimiento, la
eficiencia, la eficacia y la efectividad del sistema, como se observa en el grafico a
continuacion:

Figura 3: Resultados del Autodiagnéstico Gestion Estratégica de Talento Humano

1. indices de las politicas de gestion y desempefio
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POLITICAS
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POLO1 Indice de Gestién Estratégica del
Talento Humano

POL02: indice de Integridad

POLO3: Indice de Planeacién Institucional
POLO5 indice de Compras y Contratacion
Publica

POLO6: indice de Fortalecimiento
Organizacional y Simplificacién de
Procesos

POLO7: indice de Gobierno Digital
POLO08: indice de Seguridad Digital
POL11: indice de Servicio a las
ciudadanias

POL12 indice de Racionalizacion de
Tramites

POL13: indice de Participacion Ciudadana
en la Gestion Pablica

POL14: indice de Seguimiento y
Evaluacion del Desempefio Institucional
POL15 Indice Transparencia, Acceso a la
Informacicn y lucha contra la Corrupcion
POL16" Indice de Gestion Documental
POL18: Indice de Gestion del
Conocimiento

POL19: Indice de Control Intemo

POLO1 POLO2 POLO3 POLO5 POLO6 POLO7 POLOS POL11 POL1Z POL13 POL14 POL15 POL16 POL1E POL19

Nota 1: La etiqueta de valores en amarillo en cada columna indica el valor promedic obtenido en |a politica especifica consultada.

Fuente: https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion
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DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO

Teniendo en cuenta el Decreto No. 1499 de 2017 y el planteamiento establecido en el MIPG,
la Gestidn Estratégica del Talento Humano (GETH), exige la alineacion de las practicas de
talento humano con los objetivos Institucionales y el propésito fundamental de la entidad
que contempla el Direccionamiento Estratégico de la Entidad.

Basado en lo anterior, la entidad plantea el Desarrollo del Plan Estratégico del Talento
Humano por etapas asi:

DISPOSICION DE INFORMACION

De acuerdo con MIPG contar con informacion oportuna y actualizada permite que el Plan
Estratégico del Talento Humano tenga insumos confiables para desarrollar una gestion que
realmente tenga impacto en la productividad de los servidores y, por ende, en el bienestar
de los ciudadanos. Por lo anterior, el desarrollo de la Dimensién del Talento Humano en la
E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran cuenta con la informacién actualizada de la
plataforma estratégica de la Institucién, marco legal, caracterizacién de los funcionarios, asi
como con los resultados obtenidos de la encuesta de necesidades de capacitacion y
bienestar del cliente interno, adelantada en el mes de enero de 2026.

CARACTERIZACION DE LOS SERVIDORES

En cuanto a la caracterizacion de los funcionarios, la Entidad mantiene actualizada la
informacion relacionada con: antigliedad, nivel educativo, edad, género, tipo de vinculacion,
experiencia laboral, entre otros, de los servidores de Hospital, como el principal insumo para
la administracion del Talento Humano. De igual forma la caracterizacién de los empleos se
observa en la siguiente tabla:

La actual planta de personal de la E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran esta soportada
en el Acuerdo de Junta Directiva No. 014 del 24 de septiembre de 2025 y cuenta con un
total de 17 cargos, los cuales se encuentran clasificados de acuerdo con el Decreto 785 de
2005 en los niveles: Directivo, Asesor y Profesional.
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Tabla 3. Situacion Administrativa Actual

No. DE CARGO CODIGO TIPO DE NOMBRAMIENTO
CARGOS
1 Gerente 085 Periodo Fijo
1 Subdirector Cientifico 072 Libre nombramiento y remocién
1 Subdirector Administrativo 068 Libre nombramiento y remocion
1 Jefe Oficina Asesor Juridico 115 Libre nombramiento y remocion
1 Jefe Oficina Asesor de Calidad 115 Libre nombramiento y remocién
1 Profesional Universitario Talento Humano 219 Servidor Publico Inscrito en Carrera
Administrativa
1 Profesional Universitario Financiero 219 Servidor Publico Inscrito en Carrera
Administrativa
1 Profesional Universitario Contador 219 Servidor Publico Inscrito en Carrera
Administrativa
1 Profesional Especializado Coordinador 242 Vacante Definitiva sin proveer
Médico (Vacante reportada en OPEC)
1 Profesional Especializado Salud Publica 242 Vacante Definitiva con
Nombramiento en Provisionalidad
(Vacante reportada en OPEC)
2 Enfermero 243 Servidor Publico Inscrito en Carrera
Administrativa
5 Médico Especialista 213 Vacante sin proveer
17 TOTAL
Tabla 4. Total cargos en Planta
NIVEL TOTAL CARGOS EN PLANTA
DIRECTIVO \
ASESOR \
PROFESIONAL \
TOTAL |
Tabla 5. Clasificacion por nivel
CLASIFICACION DIRECTIVO ASESOR PROFESIONAL TOTAL
PERIODO FIJO 1 1
LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION 2 2 4
EMPLEOS DE CARRERA ADMINISTRATIVA 12 12
TOTAL 3 2 12 17
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Tabla 6. Clasificacion por tipo de nombramiento

VACANTES TOTAL
CARGOS SERVIDORES EN OCUPADOS VACANT | VACANTES VACANTES A
PUBLICOS INSCRITOS PERIODO ES SIN OCUPADA
NIVEL DE EN REPOTAR A
CARRERA EN CARRERA DE PROVISIONA PROVEE SEN DAPF Y
ADMINISTRATIVA PRUEBA LIDAD R ENCARGO CNSC
DIRECTIVO 0 0 0 0 0 0
ASESOR 0 0 0 0 0 0
PROFESIONAL 12 5 0 1 6 0 7

De los 17 empleos que conforman la planta de personal, 12 son cargos de carrera
administrativa. En la actualidad, se cuenta con un (1) empleo de periodo fijo, cuatro (4) se
encuentran en libre nombramiento y remocion, cinco (5) servidores publicos se encuentran
inscritos en carrera administrativa, uno (1) se encuentra con nombramiento provisional y
seis (6) son vacantes sin proveer.

Por otra parte, y como el principal insumo para la administracion del Talento Humano, a
continuacion, se presenta la distribucién de servidores por generacion:

Figura 4: Tipos de Generaciones

Tomado de: https://igomeze.blogspot.com/2020/06/millennials-generacion-z-y-otras.html
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Figura 5: Caracterizaciéon por Generaciones

Caracterizacion de Servidores por
Generacion

Baby boomers (Analogos
Nacidos 1946-1964)

Generacion X (Inmigrantes
Digitales Nacidos 1965-
1979)

B Generacién Y (Millenials -
Nacidos 1980-1999)

Generacion Z (Centenials
Nativos Digitales - Nacidos
2000)

Nota: Elaboracién propia. 2026

PLANEACION DEL TALENTO HUMANO

El Proceso de Gestion de Talento Humano, cuenta con la informaciéon de personal
actualizada en relacién con: datos personales, vinculacion, formacion, experiencia fuera y
dentro de la entidad, ubicacién laboral discriminando la dependencia a la que el personal
se encuentra adscrito, el area o proceso en que se desempena y demas novedades desde
el ingreso hasta su retiro.

Se plantea la sistematizacién de la informacién del personal, con el fin de mantener
actualizada la planta de personal lo que facilita la toma de decisiones desde parametros
técnicos en acciones como traslados, planes estratégicos de rotacion, gestion del
conocimiento, entre otros.

La politica de Gestion Estratégica del Talento Humano a su vez incluye Rutas de Creacion
de Valor para enmarcar las acciones previstas en el Plan de Accion, que permiten impactar
en aspectos puntuales y producir resultados eficaces para la GETH. Para el caso de la
E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran, la implementacién de acciones efectivas en
todas estas rutas le ha permitido estructurar su Gestion Estratégica del Talento Humano.

Las rutas y sus tematicas de accién son las siguientes:
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a. Rutade laFelicidad: Lafelicidad nos hace productivos. Esta ruta se relaciona, entre
otras, con las siguientes tematicas, algunas obligatorias y otras que se desarrollaran
de acuerdo con la capacidad de la entidad: seguridad y salud en el trabajo, clima
organizacional, bienestar, promocién y prevencion de la salud, teletrabajo, ambiente
fisico, plan de bienestar, incentivos, horarios flexibles, induccion y reinduccion,
movilidad, mejoramiento individual.

b. Ruta del Crecimiento: Liderando talento. Esta ruta se relaciona, entre otras, con
las siguientes tematicas, algunas obligatorias y otras que se desarrollaran de
acuerdo con la capacidad de la Entidad: capacitacion, gerencia publica, desarrollo
de competencias gerenciales, acuerdos de gestion, trabajo en equipo, integridad,
clima laboral, induccién y reinduccioén, valores, cultura organizacional, estilo de
direccion, comunicacién e integracion.

c. Ruta del Servicio: Al servicio de los ciudadanos. Esta ruta se relaciona, entre otras,
con las siguientes tematicas, algunas obligatorias y otras que se desarrollaran de
acuerdo con la capacidad de la Entidad: capacitacién, bienestar, incentivos,
induccion y reinduccion, cultura organizacional, integridad, rendicién de cuentas,
evaluacién de desempefio, cambio cultural, e integridad.

d. Ruta de la Calidad: La cultura de hacer las cosas bien. Esta ruta se relaciona, entre
otras, con las siguientes tematicas, algunas obligatorias y otras que se desarrollaran
de acuerdo con la capacidad de la Entidad: evaluacién de desempefio, acuerdos de
gestion, cultura organizacional, integridad, analisis de razones de retiro, evaluacion
de competencias, valores, gestién de conflictos.

e. Ruta del analisis de datos: Conociendo el talento. Esta ruta se relaciona, entre
otras, con las siguientes tematicas: planta de personal, caracterizacion del talento
humano, plan de vacantes, ley de cuotas, SIGEP.

De esta manera, estaran articulados los instrumentos de la politica: la Matriz GETH, como
instrumento de diagndstico; el formato Plan de Accion, como herramienta para priorizar y
enfocar la gestion, y el FURAG como instrumento de evaluacién de la eficacia de la politica.
Asi mismo se contemplan la proyeccién e implementacion los siguientes planes en
cumplimiento al Decreto 612 de 2018 “Por la cual de fijan las directrices para la integracion
de los planes institucionales y estratégicos del plan de accién por parte de las entidades del
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Estado” (Articulo 2.2.22.3.14), como parte del proceso de Planeacion Estratégica de
Talento Humano en la Entidad:

¢ Plan Anual de Vacantes a través de encargos y provisionalidad.
¢ Plan Institucional de Capacitacion.

e Plan de Bienestar e Incentivos.

o Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Plan de Prevision de Recursos Humanos.

e Evaluacion del desempefio laboral.

¢ Monitoreo y Seguimiento SIGEP.

Ademas de lo anterior, la GETH se evaluara a través del instrumento de politica disefiado
para la verificacion y medicién de la evolucién de MIPG: el FURAG. Mediante este
instrumento se evaluard, entre otros, el estado de la GETH en la entidad, los resultados
concretos avance en los niveles de madurez, como una mirada complementaria.

Con el fin de mejorar las intervenciones en el Proceso de Gestion del Talento Humano, se
propone la identificacion de factores claves, consolidando la informaciéon necesaria para
adelantar la evaluacion integral del proceso, para lo cual se propone tener en cuenta los

siguientes aspectos:

COMPONENTE ACCIONES EN LA GETH
Se Cuenta con un Manual de funciones y Competencias
actualizado y aprobado por junta Directiva, considerado
como el instrumento a través del cual establece las
MANUAL DE funciones y competencias laborales de los funcionarios que
FUNCIONES Y conforman cada uno de los cargos de la planta, asi como
COMPETENCIAS los requerimientos exigidos para su desemperfio.
LABORALES

VINCULACION E
INDUCCION

Se cuenta con el procedimiento de seleccidn y vinculacion
del talento humano realizando oportunamente el proceso de
induccion.

CAPACITACION

Se realiza el proceso de evaluacion del Plan de
Capacitacion Institucional a fin de valorar el cumplimiento
de sus objetivos y analizar si el plan se ha ejecutado
administrado adecuadamente, asi mismo se determina el
impacto de la capacitacién en el desempeno de los
servidores y de la entidad.
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La Entidad aplica lo contemplado en el Acuerdo 617 de
2018. Por el cual se establece el Sistema Tipo de
Evaluacién del Desempefio Laboral de los Empleados
EVALUACION DEL Publicos de carrera Administrativa y en Periodo de Prueba.
DESEMPENO LABORAL | Por otra parte, se cuenta con un sistema propio de
evaluacion de la gestion para los servidores de libre
nombramiento y remocién y provisionalidad, como politica
de evaluacion a la gestion institucional sin que esto implique
el adquirir los derechos de carrera administrativa.

Se identifica el nimero y distribucion de los funcionarios con
programas de estimulos por otra parte se realizan
intervenciones en cuanto al riesgo psicosocial de acuerdo
BIENESTAR E con la aplicacion de la bateria de riesgo psicocial y clima
INCENTIVOS organizacional. Se cuentan con programas para el
mejoramiento de la motivacion y relaciones entre los
servidores y se llevan a cabo programas recreativos y
deportivos, sociales, culturales para todos los funcionarios
y sus familias.

La Entidad cuenta con la implementacion del Sistema de
SISTEMA DE GESTION Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST

EN SALUD Y conforme al capitulo Il de la Resolucion 0312 de 2019,
SEGURIDAD EN EL obteniendo un resultado del 100% para la vigencia 2024,
TRABAJO calificada como ACEPTABLE, de acuerdo a los resultados

de la Autoevaluacion de los Estandares Minimos.

RETIRO DE Se cuenta con el procedimiento de retiro y desvinculacion
EMPLEADOS Y del talento humano realizando oportunamente. Asi mismo
DESVINCULACION. se cuenta con mecanismos para conservar el saber

institucional evitando y mitigando asi la fuga de
conocimiento en la Entidad.

ESTRATEGIAS PARA EL DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO
HUMANO

Mediante la Dimensién del Talento Humano del MIPG, el compromiso de la alta direccién
es la clave para el fortalecimiento y creacion de valor publico. Para ello, se establecen
estrategias que fortaleceran y contribuiran en el impacto a los servidores para alcanzar las
metas establecidas en la Entidad. Para esto dirige y adelanta la formulacion,
implementacion y evaluacion de los planes, programas y proyectos y/o estrategias
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institucionales que mejoran las competencias, el bienestar y la calidad de vida de sus
empleados, garantizando ambientes seguros dentro de su entorno laboral, promoviendo el
trabajo digno y el fortalecimiento de los mecanismos de articulacion y control de los
diferentes elementos del Sistema de Gestion.

Teniendo en cuenta lo anterior, el Plan estratégico de Talento Humano esta orientado bajo
las siguientes acciones:

ESTRATEGIA DE VINCULACION

A través de esta estrategia el Proceso de Gestion del Talento Humano, velara por la
vinculacién del talento humano, de acuerdo con las normas vigentes para el ingreso a las
Entidades Publicas, lo que permitira identificar el candidato con las competencias, los
conocimientos técnicos y la vocacion de servicio requerido, para articular su desempefo
con los objetivos institucionales. Es asi como, el procedimiento de vinculacién se destacara
por su transparencia, legalidad y prontitud, a través del cumplimiento de los procedimientos
establecidos, con el fin de ofrecer el personal competente que aporte a la consecucion de
las metas, en las diferentes areas del Hospital. Asi mismo, se continuara con la estrategia
de crecimiento laboral, que consiste en tener en cuenta las hojas de vida segun el banco
de perfiles interno (aportando al bienestar de los servidores ya vinculados en el Hospital)
generando un ambiente de motivacion y sentido de pertenencia.

ESTRATEGIA ACCIONES
1. Identificar las vacantes, los cargos a proveer y definir los perfiles
requeridos para ocupar la planta de personal.

VINCULACION 2. Registro y vinculacién oportuna en la plataforma SIGEP - Sistema
de Informacién y Gestion del Empleo Publico.

3. Realizar induccién a todo el personal que ingrese a la institucion.

4. Verificar que se realice adecuadamente la evaluacion del periodo
de prueba a los servidores de carrera administrativa.
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ESTRATEGIA DE DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO

Con esta estrategia se busca el fortalecimiento de las competencias y desarrollo del talento
humano generando un ambiente de motivacién y sentido de pertenencia como parte del
mejoramiento de la cultura organizacional.

ESTRATEGIA ACCIONES

1. Con el fin de conservar el conocimiento institucional se proyecta
realizar reinduccién a todos los servidores cada dos afios.
2. Realizar la Evaluacién de desempefo, con registro y en sus
diferentes fases y hacer seguimiento a los planes de mejoramiento
individual. Segun aplique.

DESARROLLO 3. Desarrollar el programa para trabajo en casa.

DEL TALENTO

HUMANO 4. Elaborar Plan institucional de capacitaciones: Programacion,

ejecucion y evaluacion con previo diagndstico de necesidades.

5. Elaborar el Plan Institucional de Bienestar e Incentivos:
Programacion, ejecucion y evaluacion con previo diagnostico de
necesidades.

6. Realizar medicion de clima laboral y la correspondiente
intervencion.

ESTRATEGIA DE RETIRO Y DESVINCULACION DEL TALENTO HUMANO

Con esta estrategia se plantea el cumplimiento y cierre del ciclo del servidor dentro de la

entidad, gestionando
a fin de favorecer un

la desvinculacién de los servidores, de acuerdo con el tipo de novedad
retiro en las condiciones administrativas adecuadas y conservando la

integridad del servidor.
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ESTRATEGIA ACCIONES
1. Gestionar las solicitudes de retiro de acuerdo con el tipo de
novedad.

2. Evitar o mitigar la fuga del conocimiento al retiro (conservacion
de la informacién y el conocimiento) e intervenir de acuerdo
RETIRO Y | estrategias caso la fuga del recurso humano.

DESVINCULACION
DEL TALENTO | 3. Aplicar lo descrito en el Programa de desvinculacion asistida.
HUMANO
4. Preparar a los funcionarios proximos a pensionarse, para el
cambio de estilo de vida y asi facilitar su adaptacion, promoviendo
la creacion de un proyecto de vida, la ocupacién del tiempo libre,
la importancia de ejercitarse y cuidar su salud, e igualmente
alternativas ocupacionales y de inversion; ademas se les brindara
informacion legal para iniciar el proceso.

ESTRATEGIA DEL PLAN DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

A través del programa del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, se enfocan en los
diferentes resultados y recomendaciones.

ESTRATEGIA ACCIONES
1. Promover estilos de vida saludable.

2. Realizar inspecciones y andlisis de puestos de trabajo.

SALUD Y
SEGURIDAD EN | 3. Realizar acciones en prevencion del riesgo (examenes médicos
EL TRABAJO ocupacionales), con el objetivo de crear en los servidores una cultura

del bienestar.

4. Realizar mediciones de riesgo psicosocial y cultura organizacional
y seguir las recomendaciones segun los resultados.
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ESTRATEGIA PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS

El Plan de Bienestar e Incentivos se estructura con el propdsito de generar acciones que
procuren el mejoramiento de las condiciones personales, laborales, familiares y sociales del
servidor, con el fin de motivar su desempefio eficaz dando lo mejor. Se estructura bajo los
lineamientos de la ley 909 de 2004 y el Decreto 1083 de 2015. El Plan de Bienestar e
Incentivos de la Entidad se formula anualmente tomando como insumo principal los
resultados de las encuestas y diagndsticos de necesidades y expectativas de los servidores
publicos; tiene como objetivo principal desarrollar estrategias tendientes a promover
beneficios en la vida personal, familiar y laboral de los servidores publicos, bajo el entendido
que el bienestar es un proceso continuo y articulado que permite optimizar recursos y
desarrollar en los empleados procesos de crecimiento y desarrollo integral.

ESTRATEGIA ACCIONES
1. Aplicacion de la encuesta y diagnosticos de necesidades y
PLAN DE | expectativas de los servidores publicos.
BIENESTAR E
INCENTIVOS 2. Formulacién del Plan de Bienestar e Incentivos

3. Evaluacion de la Ejecucion del Plan de Bienestar e Incentivos.

ESTRATEGIA PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

Con la implementacion de esta estrategia se busca incrementar la capacidad individual y
colectiva de los servidores publicos, por medio de los procesos continuos de formacién y
capacitacion generando conocimiento, desarrollo de habilidades, cambio de actitudes, un
desempeno eficaz del cargo, desarrollo personal integral y fortalecimiento de la ética del
servicio publico basada en los principios que rigen la funcion administrativa, con el fin de
contribuir al cumplimiento de la misién y visidn institucional y por ende a la mejor prestacion
de servicios de salud a la comunidad.

En el marco del Decreto 1567 de 1998, los objetivos especificos del Plan Institucional de
Capacitacién de la E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran son:

1. Identificar las prioridades de formacién y capacitacion con el apoyo de los diferentes
procesos y areas, teniendo en cuenta los ejes tematicos, normatividad vigente y
planes de accion.

2. Apoyar el proceso de mejoramiento continuo de la E.S.E. Hospital Regional Manuela
Beltran, mediante cumplimiento del Plan Institucional de Capacitacion.
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3. Contribuir al mejoramiento del desempefio laboral y desarrollo personal de los
servidores publicos de la institucion a través del programa de formacion y

capacitacion.

ESTRATEGIA

ACCIONES

PLAN DE
INSTITUCIONAL
DE

CAPACITACION

1. Aplicacion de la encuesta y diagnosticos de necesidades y
expectativas de los servidores publicos e identificacion de
necesidades de capacitacion de diferentes fuentes institucionales.

2. Formulacioén del Plan Institucional de Capacitacion.

3. Ejecutar el Programa de Induccién y Reinduccion el cual tiene
como objetivo principal construir, desarrollar, fortalecer e incentivar
el sentido de pertenencia y de compromiso de las personas con la
E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran desde la vinculacién a los
cargos respectivos. Busca facilitar y fortalecer la integracion del
empleado a la cultura organizacional, desarrollar habilidades y de
servicio publico y suministrarle la informacion necesaria para el
mejor conocimiento de la funcién publica y de la E.S.E. Hospital
Regional Manuela Beltran, estimulando el aprendizaje y el desarrollo
individual y organizacional, en un contexto metodoldgico flexible,
integral, practico y participativo.

4. Evaluacion de la Ejecucion del Plan Institucional de Capacitacion.

SEGUIMIENTO AL PLAN ESTRATEGICO DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

El seguimiento a la ejecucion del Plan Estratégico de Gestion del Talento Humano se

realizara mediante el

resultado de los indicadores de gestion establecidos en cada uno de

los planes que hacen parte integral del documento segun lo establecido en el Decreto 612
de 2018 “Por la cual de fijan las directrices para la integracién de los planes institucionales
y estratégicos del plan de accion por parte de las entidades del Estado” (Articulo
2.2.22.3.14). Aunado a lo anterior, se elaboraran informes semestrales y/o anuales, que
serviran de insumo para la toma de decisiones y mejora continua en el Proceso de Gestion
del Talento Humano y se presentaran en el Comité de Evaluacion y Desempefio

Institucional.
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7. EQUIPOS BIOMEDICOS

N/A

8. MEDICAMENTOS

N/A

9. INSUMOS MEDICOS

N/A

10. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

A continuacién, se relacionan los documentos de referencia base para la formulacién del
Plan Estratégico de Talento Humano de la Entidad la cual, sobre las cuales se implementa
las acciones establecidas:

e Constitucion Politica de Colombia.

o Decreto 1567 del 5 de agosto de 1998. Crea el Sistema Nacional de Capacitacién y
Sistema de Estimulos para los empleados del Estado.

e Ley 909 del 23 de septiembre de 2004. Expide normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras Disposiciones.
(Establece el Plan de Vacantes y Plan de prevision de Empleos).

e Ley 1010 del 23 de enero de 2006. Medidas para prevenir, corregir y sancionar el
acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo.

e Ley 1064 del 26 de julio de 2006. Dicta normas para el apoyo y fortalecimiento de la
educacién para el trabajo y el desarrollo humano, establecida como educacién no
formal en la ley general de educacion.

e Ley 1474 de 2011. “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacién y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica.

e Decreto 2482 de 2012, por el cual se establecen los lineamientos generales para la
integracion de la planeacion y la gestion.

e Decreto 1083 del 26 de mayo de 2015. " Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector de Funcién Publica. (establece el Plan Institucional
de Capacitacion — PIC, Programa de Bienestar y Plan de Incentivos)”.
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e Decreto 1072 del 26 de mayo de 2015. “Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo (establece el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo).”

e Acuerdo 565 de 2016. Establece el Sistema Tipo empleados de carrera y en periodo
de prueba.

o Acuerdo 816 de 2016. Lineamientos sistemas propios Empleados de carrera y en
periodo de prueba.

e Resolucion 1111 del 27 de marzo de 2017. Define los Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores vy
contratantes.

o Resolucion 390 del 30 de mayo de 2017. Actualiza el Plan Nacional de Formacién
y Capacitacion para los servidores publicos.

e Acuerdo 617 de 2018. Por el cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacién del
Desempefio Laboral de los Empleados Publicos de carrera Administrativa y en
Periodo de Prueba.

¢ MIPG Manual Operativo — Dimensién N°1 Talento Humano.

e GETH Guia de Gestion Estratégica del Talento Humano.

e Manual de Funciones y Competencias de la E.S.E. Hospital Regional Manuela
Beltran.

e Marco General del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion Consejo para la
Gestidon y Desempeno Institucional Versién 4 marzo de 2021.

¢ Plan Nacional de Formacion y Capacitacion 2020 — 2030.

11. CONTROL DE MODIFICACIONES

CONTROL DE MODIFICACIONES
Version | Descripcion del Cambio Fecha Realizada por
1 Elaboracién 22-02-2019 | Gestion del Talento Humano
2 Actualizacion vigencia 2020 28-01-2020 | Gestion del Talento Humano
3 Actualizacion vigencia 2021 25-01-2021 | Gestion del Talento Humano
4 Actualizacion vigencia 2022 27-01-2022 | Gestion del Talento Humano
5 Actualizacion vigencia 2023 26-01-2023 | Gestion del Talento Humano
6 Actyalizacién de formato 20-01-2026 Gestion del Talento Humano
segun norma fundamental




