M

ESE Hospital Region: ESE HOSPITAL Cod.: GTH-PL-05 Version: 06

Manuela Beltran | REGIONAL MANUELA _ -
Hival. El Socomo - Santanda: BELTRAN SOCORRO Fecha: 20/01/2026 Paglna 1de 19

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 2026

TABLA DE CONTENIDO

1. OBUETIVO.... e 3
1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS ..........coooioieeeeecee e 3
2. ALCANCE ... s 3
3. RESPONSABLE .........o oo 4
4. DEFINICIONES ..........coi et 4
5. POLITICAS DE OPERACION...........coocoiviiiieeieeee et 5
6. DESARROLLO ...t 5
BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA DE BIENESTAR E INCENTIVOS..............cccoeiinee 5
ESTIMULOS E INCENTIVOS ...t 6
BIENESTAR LABORAL ......oooi ettt e 6
PRINCIPIOS ...ttt 7
OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS. ............cccccoomiiiinrinsiesiessiessessissnons 7
NIVELES DE RESPONSABILIDAD ..........ccooiieeerre e 8
PROGRAMAS DE BIENESTAR SOCIAL ..o 8
AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES ...........cccoocooiumirnienresresiesseeeseenons 8
PROMOCION Y PREVENCION DE LA SALUD.............co.coooooiiiineieeeesenres e, 9
PROMOCION DE PROGRAMAS DE VIVIENDA ...........cccccoovmmrirrnsiesrsesieesseessissseession, 10
ACTIVIDADES DEPORTIVAS........ oottt 10
ACTIVIDADES RECREATIVAS ...ttt 10
ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES.............coooooiiiieeieeenieesies e 10
AREA CALIDAD DE VIDA LABORAL Y CLIMA ORGANIZACIONAL ..............ccc.ccc...... 11
PROGRAMA PRE - PENSIONADOS..........ccooootieeeeee ettt 11
FORTALECIMIENTO DE TRABAJO EN EQUIPO ...........ccoiiiiiiiiiccccccce, 11
EVALUACION DE FACTORES DE RIESGO PSICOCIAL Y MEDICION DE CLIMA
LABORAL ...ttt ettt 11
RECONOCIMIENTOS E INCENTIVOS .........ccoooiiietcceeeeee et 12
RECONOCIMIENTOS — RUTA DE CRECIMIENTO .........ccoiiiiiniincincineeseeees 12

INCENTIVOS- RUTA DE CRECIMIENTO .......c.ciiiiecee e 12




M

ESE Hespital Regiona

Manuela Beltran

Nival. E1 5 Samntanda

ESE HOSPITAL Céd.: GTH-PL-05 Versién: 06

REGIONAL MANUELA . L.
BELTRAN SOCORRO Fecha: 20/01/2026 Pagina 2 de 19

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 2026

SALARIO EMOCIONAL — RUTA DE LA FELICIDAD ..........cccoiiiiiiciiccees 13
ENTIDADES DE APOYO.........oc e 16
7. EQUIPOS BIOMEDICOS ..........cooiiiiic e 17
8. MEDICAMENTOS ... 17
9. INSUMOS MEDICOS ...t 17
10. DOCUMENTOS DE REFERENCIA ... 17

11. CONTROL DE MODIFICACIONES ...t 19




M

ESE Hospital Regional ESE HOSPITAL Cod.: GTH-PL-05 Version: 06

Manuela Beltran REGIONAL MANUELA _ .
Nival. El Socomo - Santandar BELTRAN SOCORRO Fecha: 20/01/2026 Paglna 3de19

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 2026

1. OBJETIVO

Generar acciones para el mejoramiento de la calidad de vida laboral de los servidores
publicos de la E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran, fomentando espacios de
conocimiento, esparcimiento e integraciéon familiar, a través de programas que permitan el
desarrollo integral y actividades orientados a lograr un equilibrio entre la vida personal,
familiar y laboral, con el fin de lograr un ambiente adecuado trabajo que permita aumentar
el desempefio laboral y el logro de la misién, vision y objetivos estratégicos de la Entidad.

1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Favorecer condiciones en el ambiente de trabajo con el fin de generar el desarrollo de la
creatividad, la identidad, la participacion de los servidores publicos de la Entidad.

e Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida, atendiendo las necesidades de los
funcionarios en cuanto a niveles de salud, vivienda, recreacion, deporte, cultura y
educacion de los funcionarios y su grupo familiar primario.

e Generar un ambiente laboral adecuado, atendiendo las sugerencias y comentarios de
los funcionarios en cuanto a sus necesidades basicas, la motivacion y el rendimiento
laboral, fomentando asi un impacto positivo en la Entidad, en términos de productividad
y relaciones interpersonales.

e Contribuir al mejoramiento del clima organizacional de la Entidad.

2. ALCANCE

El Plan de Bienestar Institucional tendra como alcance la planeacion, ejecucién y evaluacion
de acciones orientadas a promover el bienestar integral de los servidores publicos,
fortaleciendo su calidad de vida, la salud fisica y mental, el clima laboral, la motivacion y el
sentido de pertenencia hacia la entidad.

Este plan abarcara a todo el talento humano de la institucién, tanto del area administrativa
como asistencial, independientemente de su modalidad de vinculacion, y se desarrollara
durante la vigencia establecida, en concordancia con los lineamientos normativos vigentes
y las politicas institucionales.

Las acciones del plan comprenderan programas y actividades en las dimensiones de
bienestar social, laboral, recreativo, cultural, deportivo, familiar y de salud, asi como
estrategias de prevencion del riesgo psicosocial y promocion de entornos laborales
saludables. El Plan de Bienestar Institucional se articulara con el Plan Estratégico de
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Talento Humano y demas planes institucionales, contribuyendo al mejoramiento del
desempeio organizacional y al cumplimiento de los objetivos misionales de la entidad.

3. RESPONSABLE

Gestion del Talento Humano

4. DEFINICIONES

Plan de Bienestar Institucional: Instrumento de gestion que orienta el disefio, ejecucion
y evaluacion de programas, proyectos y actividades dirigidas a mejorar la calidad de vida
laboral y personal del talento humano, fortaleciendo su motivaciéon, compromiso y
desempenio.

Bienestar Laboral: Conjunto de condiciones, acciones y estrategias que favorecen un
ambiente de trabajo saludable, seguro y armonioso, promoviendo la satisfaccion laboral y
el equilibrio entre la vida personal y laboral.

Calidad de Vida: Percepcion integral del bienestar fisico, mental, emocional y social de los
servidores, influenciada por las condiciones laborales, familiares y del entorno.

Clima Organizacional: Conjunto de percepciones compartidas por los servidores sobre el
ambiente de trabajo, las relaciones interpersonales, el liderazgo y la cultura institucional.

Salud y Seguridad en el Trabajo: Acciones orientadas a la promocion de la salud, la
prevencion de enfermedades laborales y accidentes de trabajo, y el control de los riesgos
fisicos, psicosociales y ambientales.

Riesgo Psicosocial: Factores presentes en el entorno laboral que pueden afectar la salud
mental, emocional y el desempefio de los servidores, tales como la carga laboral, el estrés
y las relaciones laborales.

Recreacion, Cultura y Deporte: Actividades que fomentan el uso adecuado del tiempo
libre, la integracion, la convivencia y el desarrollo de habitos de vida saludables.

Equilibrio Vida-Trabajo: Conjunto de medidas que facilitan la armonizacién entre las
responsabilidades laborales, personales y familiares.

Participacion e Integracion: Espacios y mecanismos que promueven la inclusion, la
comunicacion, el trabajo en equipo y el sentido de pertenencia institucional.

Evaluacién y Seguimiento: Proceso sistematico de medicion y analisis de los resultados
e impactos del Plan de Bienestar Institucional, con el fin de garantizar su mejora continua y
pertinencia.
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5. POLITICAS DE OPERACION
N/A

6. DESARROLLO

BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA DE BIENESTAR E INCENTIVOS

El talento humano es la riqueza de las organizaciones, mas aun cuando en las entidades
donde no se vende un producto, sino que se brinda un servicio y la motivacién es uno de
los pilares fundamentales para el fortalecimiento de los procesos organizacionales, que son
llevados a cabo por seres humanos. Asi las cosas, los sistemas de incentivos se encuentran
entre los procesos de apoyo mas importantes para fortalecer las conexiones estructurales
a través de la organizacion, puesto que son un instrumento para motivar el comportamiento
requerido de sus colaboradores.

Dando cumplimiento a los lineamientos establecidos para las entidades del sector publico,
el Plan de Bienestar e Incentivos de la E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran, busca
responder a las necesidades y expectativas de los funcionarios, favoreciendo el desarrollo
integral del funcionario, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia a través del
disefio e implementacién de actividades recreativas, deportivas, socioculturales, de calidad
de vida laboral, educacion y salud encaminadas a mejorar el nivel de satisfaccion, eficacia
y efectividad, asi como el sentido de pertenencia del Servidor Publico con su entidad.

Teniendo en cuenta que el Decreto Ley 1567 de 1998, en los articulos 19 y 20, establece
la creacion de los programas de bienestar social e incentivos deben organizarse a partir de
las iniciativas de los servidores publicos como procesos permanentes, se aplicé una
encuesta de diagnéstico virtual (google forms) a los servidores publicos del Hospital en el
mes de enero de 2026, con el fin de identificar las necesidades, expectativas e intereses de
los funcionarios y su nucleo familiar primario. Los resultados permitieron obtener el
diagnéstico de las necesidades y proponer el siguiente Plan de Bienestar e Incentivos para
la vigencia 2026.

La calidad de vida laboral es solo uno de los aspectos con efectos positivos que se reflejan
tanto en la organizacién como en cada uno de los funcionarios que estan a su servicio, es
por esto que la E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran parte del Modelo Integrado de
Planeacién y Control (MIPG) el cual concibe al Talento Humano como el gran factor critico
de éxito que facilita la gestion, el logro de sus objetivos y resultados de la Instituciones, es
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por ello que el Hospital tiene presente las Rutas de Creacion de Valor incorporadas en el
nuevo Modelo Integrado de Planeacion y Gestién MIPG, bajo las cuales se plantean las
tematicas que permiten impactar en aspectos puntuales y producir resultados eficaces en
materia de gestion estratégica del Talento Humano.

Para la formulacién del Plan de Bienestar e Incentivos 2026, se contempla el grado de
intervencion dado los contenidos propuestos en la metodologia MIPG, en el cual se incluiran
acciones que permitan impactar positivamente en el servidor y generar resultados eficaces.
Es asi como la E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran plantea la implementacién de las
siguientes rutas para la creacion de valor dentro de las actividades de bienestar e
incentivos:

Ruta de la felicidad: “La felicidad nos hace productivos”, En la medida en que un
servidor esté mas contento en su trabajo tendra mas probabilidad de ser mas productivo.

Ruta del crecimiento: “Liderando talento”, La responsabilidad de liderar, capacitar y
motivar a los servidores es de cada uno de los jefes, y la entidad debe apuntar a
empoderarlos para que lideren adecuadamente a su talento humano.

El plan de Bienestar Social e Incentivos de la E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran,
hace parte integral del Plan Estratégico de Talento Humano, y asi mismo se encuentra
acorde al Plan de Desarrollo y Plan de Gestién de la Entidad.

ESTIMULOS E INCENTIVOS

Para el caso de las actividades de Estimulos e Incentivos, seran los funcionarios de la
E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran, que vinculados en las modalidades de: carrera
administrativa, periodo fijo y libre nombramiento y remocién que por su desempefio
individual sean calificados en el nivel sobresaliente y/o que participen en el desarrollo de un
proyecto como parte de un equipo de trabajo.

BIENESTAR LABORAL

Los beneficiarios de las actividades de Bienestar seran los funcionarios de la E.S.E.
Hospital Regional Manuela Beltran y su familia. Sin embargo, se podra tener en cuenta lo
normado en el Decreto 894 del 28 de mayo de 2017, expedido por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, Articulo 1. Que modifica el literal g) del articulo 6 del
Decreto Ley 1567 de 1998: “Todos los servidores publicos independientemente de su tipo
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de vinculacién con el Estado podran acceder en igualdad de condiciones a la capacitacion,
al entrenamiento y a los programas de bienestar que adopte la entidad para garantizar la
mayor calidad de los servicios publicos a su cargo, atendiendo a las necesidades y
presupuesto de la entidad. En todo caso si el presupuesto es insuficiente se dara prioridad
a los empleados con derechos de carrera administrativa.”

PRINCIPIOS

Humanizaciéon del trabajo: Dar la oportunidad a los servidores de crecer en sus
dimensiones cognitiva, afectiva, valorativa, ética, estética, social y técnica.

Equidad y justicia: Promover actitudes de reconocimiento para todos en igualdad de
condiciones y oportunidades, que sirvan de estimulo para mejorar el desempeno individual
e Institucional.

Sinergia: Todo estimulo entregado beneficiara directa o indirectamente de manera
continua tanto a los servidores como a la Institucion.

Articulacion: Los incentivos deberan definirse de manera tal que satisfagan tanto
necesidades materiales como espirituales de los funcionarios.

OBLIGACIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS
De los Empleados:

1. Asistir y participar en los eventos y actividades de bienestar, programados por la E.S.E.
2. Participar activamente en la evaluacién de los planes y programas institucionales de
bienestar laboral e incentivos.

3. Los asistentes deberan actuar siempre fomentando los valores institucionales y los
valores del servicio publico (honestidad, responsabilidad, respeto, compromiso, diligencia,
justicia y conciencia ambiental), mediante su aplicabilidad en el desarrollo de las
actividades.

De la Empresa:

1. Divulgar, promocionar e incentivar la participacion activa de todos los servidores en el
Plan de Bienestar e Incentivos, a través del correo electrénico y la Comision de Personal.
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2. Facilitar el tiempo, los recursos fisicos y tecnolégicos necesarios para el desarrollo de las
actividades.

3. Comunicar los incentivos para los equipos de trabajo y los mecanismos de seleccion para
la Institucion.

NIVELES DE RESPONSABILIDAD

Sera responsabilidad del Proceso de Gestién de Talento Humano realizar el proyecto del
Plan de Bienestar e Incentivos de la E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran, el cual
contara con el apoyo Comisién de Personal.

PROGRAMAS DE BIENESTAR SOCIAL

El desarrollo de los programas de bienestar social e incentivos para los empleados de la
E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran se basa en la Gestién estratégica del Talento
Humano planteada a través el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, en el
sentido de emprender acciones orientadas a fortalecer el liderazgo y el talento humano. Es
asi, como se tienen en cuenta las siguientes Rutas de Creacion de Valor: Ruta de la
felicidad y ruta del crecimiento, para enmarcar las acciones previstas en el presente Plan,
entendidas como ejes tematicos que, trabajadas en conjunto, permiten impactar en
aspectos puntuales y producir resultados eficaces para la Gestion estratégica del Talento
Humano.

AREA DE PROTECCION Y SERVICIOS SOCIALES

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 1567 de 1998, Se enfoca en fomentar y
estructurar programas de bienestar los cuales atiendan a las necesidades de proteccion,
ocio, identidad y aprendizaje del servidor y sus familias, para mejorar sus niveles de salud,
vivienda, recreacion, cultura y educacion. Asi mismo, se velara por ofrecer a los servidores
eventos de interés colectivo que impliquen fortalecer el trabajo en equipo, que promuevan
la creatividad y la sana alegria, mediante actividades ludicas, artisticas y culturales por
medio de talleres, cursos y actividades que promuevan el desarrollo de destrezas y talentos,
segun las preferencias de los servidores de la Entidad.

Lactancia Materna: Se concedera a la trabajadora dos descansos de 30 minutos cada uno,
dentro de la jornada laboral para amamantar a su hijo, sin descuento alguno del salario por
dicho concepto durante los primeros seis (6) meses de edad del menor. El tiempo concedido
sera concertado con el superior jerarquico inmediato, garantizando la adecuada prestacion
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del servicio. Lo anterior, debe informarse por parte de la trabajadora por escrito al Proceso
de Gestién del Talento Humano.

Asi mismo, se planteara a la alta direccion la gestion pertinente para la solicitud de
implementacién de las salas de lactancia materna la cual esta regida bajo los lineamientos
de la Ley 1823 2017 asi: “Articulo 1°. Objeto y alcance. La presente ley tiene por objeto
adoptar la estrategia Salas Amigas de la Familia Lactante del Entorno Laboral en entidades
publicas y empresas privadas de conformidad con el articulo 238 del Codigo Sustantivo del
Trabajo” ... Paragrafo. El uso de estas salas no exime al empleador de reconocer y
garantizar el disfrute de la hora de lactancia, la madre lactante podra hacer uso de la misma
o desplazarse a su lugar de residencia, o ejercerlo en su lugar de trabajo, en ejercicio del
derecho que le asiste en virtud del articulo 238 del Codigo Sustantivo del Trabajo. Articulo
2°. Entidades publicas y privadas. Las entidades publicas del orden nacional y territorial,
del sector central y descentralizado, y las entidades privadas adecuaran en sus
instalaciones un espacio acondicionado y digno para que las mujeres en periodo de
lactancia que laboran alli puedan extraer la leche materna asegurando su adecuada
conservacion durante la jornada laboral. Las Salas Amigas de la Familia Lactante del
Entorno Laboral deberan garantizar las condiciones adecuadas para la extraccion y
conservacion de la leche materna, bajo normas técnicas de seguridad, para luego
transportarla al hogar y disponer de ella, para alimentar al bebé en la ausencia temporal de
la madre”.

PROMOCION Y PREVENCION DE LA SALUD

El objetivo de este programa es la realizacion actividades que permitan a los funcionarios
espacios de esparcimiento y mejora en la calidad de su salud fisica y mental de los
funcionarios. Se realizaran actividades de relajacion, autocuidado y feria de servicios
complementarios en salud en el marco del programa del Sistema de Salud y Seguridad en
el Trabajo.

Estrategias:

e Comunicacion con las entidades prestadoras de servicios de Salud, ARL y Caja de
Compensacion Familiar al ingreso del personal.

¢ Orientacion sobre los servicios para los servidores, en el momento de su vinculacién a la
entidad.

e Atencion permanente y personalizada, atendiendo las inquietudes sobre servicios y
traslados.
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e Coordinacion y entrega de los carnet y documentos de las diferentes prestadoras de
servicios E.P.S., ARL, Fondos de pensiones y Caja de Compensacién Familiar.

PROMOCION DE PROGRAMAS DE VIVIENDA

El propdsito es ofrecer informacion acerca de programas de vivienda a todos los
funcionarios de la Entidad, con el animo de incentivar la compra de vivienda propia. Se
mantendra informacion disponible acerca de ofertas de vivienda, tramites de acceso a
lineas de crédito y subsidio ofrecidos por el FNA, Cajas de Compensacién Familiar, Fondos
de Cesantias y otras entidades.

ACTIVIDADES DEPORTIVAS

El objetivo es realizar actividades orientadas a fomentar la integracion, respeto, tolerancia,
sana competencia, esparcimiento y participacién en actividades deportivas mejorando el
estado fisico y mental de los funcionarios y su familia. Se realizaran: Caminata Ecoldgica,
juegos autdctonos y Acondicionamiento fisico.

ACTIVIDADES RECREATIVAS

La realizacion de estas actividades tiene como fin favorecer ambientes sanos de trabajo,
integracion, respeto, tolerancia, sana competencia y de compromiso organizacional a través
de espacios ludicos y de recreacion. Para ello se gestionaran las actividades recreativas
presenciales y virtuales con la caja de compensacion familiar.

ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES

A partir de actividades ludicas, artisticas y culturales, se pretende promover la integracion
social, el desarrollo de habilidades como la creatividad y la sensibilidad artistica, asi mismo,
fomentar espacios de integracion, esparcimiento y unién familiar entre los servidores de la
E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran realizado actividades como: Actividades
culturales y artisticas con la Caja de Compensacion Familiar, taller en arte y artesanias con
apoyo de la Caja de Compensacion Familiar, desarrollo de la Novena Navidefia con la
participaciéon de todos los servidores, dia de la enfermera, dia del médico y demas dias de
interés para la Institucion.
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AREA CALIDAD DE VIDA LABORAL Y CLIMA ORGANIZACIONAL

Tiene como proposito contribuir a mejorar el clima Organizacional, a través de acciones que
permitan fortalecer la comunicacién organizacional, habilidades blandas y de liderazgo en
el equipo directivo y coordinadores de la Entidad, las relaciones laborales y el trabajo en
equipo. Para el desarrollo de esta actividad se realizaran talleres en liderazgo, relaciones
interpersonales y comunicacion, reuniones efectivas y manejo de conflictos, que permita
generar espacios de mejoramiento de clima organizacional, dirigido a todos funcionarios de
la Entidad los cuales estan incluidos en el Plan Institucional de Capacitacion 2026 con el
apoyo de A.R.L., Caja de Compensacion Comfenalco o entidades externas.

PROGRAMA PRE - PENSIONADOS

Este programa tiene como fin preparar a los funcionarios publicos que estén préximos a
pensionarse, segun lo establecido en el Articulo 262 literal ¢) de la Ley 100 de 1993 y en
especial el articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083, con el fin de prepararles para el cambio de
estilo de vida y asi facilitar su adaptacion, promoviendo la creacion de un proyecto de vida,
la ocupacion del tiempo libre, la importancia de ejercitarse y cuidar su salud, e igualmente
alternativas ocupacionales y de inversién; ademas se les brindara informacién legal para
iniciar el proceso. Actividades a desarrollar: Realizacién Taller de vida para pre pensionado,
Asesoria en pensién para pre pensionado.

FORTALECIMIENTO DE TRABAJO EN EQUIPO

Tiene como propdsito contribuir al mejoramiento de las relaciones interpersonales entre los
funcionarios de la Entidad, desarrollando actividades enfocadas a fortalecer el trabajo en
equipo. Actividades a desarrollar: Talleres en relaciones interpersonales y comunicacion y
taller en manejo de conflictos, dirigido a todos funcionarios de la Entidad los cuales estan
incluidos en el Plan Institucional de Capacitacion 2026 con el apoyo de A.R.L., Caja de
Compensacion Comfenalco o entidades externas.

EVALUACION DE FACTORES DE RIESGO PSICOCIAL Y MEDICION DE CLIMA
LABORAL

De conformidad con Resolucion 2404 del 2019, expedida por el Ministerio de Trabajo y
especificamente el Articulo No. 3, se realizara la evaluacion, con el fin de realizar
seguimiento a los factores de riesgo, ejecutar y evaluar estrategias de intervencion.
Actividades a desarrollar: Realizar talleres para el mejoramiento del clima laboral,
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relaciones interpersonales y manejo de estrés las cuales se incorporan en el Plan
Institucional de Capacitacion 2026.

RECONOCIMIENTOS E INCENTIVOS

RECONOCIMIENTOS - RUTA DE CRECIMIENTO

El propédsito es brindar un reconocimiento especial a: funcionarios que cumplan
quinquenios, a los funcionarios cuyo motivo de retiro obedece a desvinculacion por pensién
y a la poblacién en general por fechas especiales.

Actividades a desarrollar: Envio de tarjeta virtual en fechas especiales, Ceremonia de
reconocimiento por acto administrativo con ocasion de quinquenios y mejores funcionarios
y equipos de trabajo.

INCENTIVOS- RUTA DE CRECIMIENTO

Segun lo establecido en la Ley 909 de 2004, las entidades deben implementar programas
de bienestar e incentivos con el propdsito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion y
desarrollo de los funcionarios publicos en el desempefio de su labor y de contribuir al logro
efectivo de los resultados institucionales. El objetivo de este programa sera reconocer el
desempenio laboral de los funcionarios seleccionados como los mejores funcionarios de
carrera administrativa y libre nombramiento y remociéon de la Entidad en cada nivel
jerarquico, asi como de los equipos de trabajo que logren niveles de excelencia, exaltando
asi, el mérito al desempeno en el ejercicio de las funciones y la generacién de ideas
innovadoras que contribuyan al mejoramiento en la funcion misional de la Entidad.

El Plan de Incentivos se otorgara en forma anual a quienes obtengan calificacion de nivel
sobresaliente para:

1. El mejor servidor de carrera administrativa de la Entidad.

2. Los mejores servidores de carrera de cada uno de los niveles jerarquicos.
3. El mejor servidor de libre nombramiento y remocién.

4. Los mejores equipos de trabajo, en caso de que aplique.

Incentivos No Pecuniarios: Se orientara al reconocimiento de los desempefos
individuales del mejor empleado de la entidad y de cada uno de los niveles jerarquicos que
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la conforman. Para otorgar los incentivos, el nivel de excelencia de los empleados se
establecera con base en la calificacion definitiva resultante de la evaluacion del desempefio
laboral. ElI desempefio laboral de los empleados de libre nombramiento y remocién de
Gerencia Publica se efectuara de acuerdo con el sistema de evaluacién de gestion prevista
por el Hospital. Los demas empleados de libre nombramiento y remocién seran evaluados
con los criterios y los instrumentos que se aplican en la entidad para los empleados de
carrera. (Decreto 1227 de 2005, art. 78) Los incentivos no pecuniarios seran entregados en
ceremonia oficial. Adicionalmente, se hace entrega de reconocimientos especiales como
por ejemplo menciones de honor.

Se tendra en cuenta los siguientes parametros:

¢ Los empleados seleccionados como mejores empleados no podran ser reconocidos,
con esta misma distincion, durante los dos (2) anos posteriores al reconocimiento.

e Todos los empleados en nivel de excelencia deberan tener reconocimiento escrito
por parte de superior inmediato y se enviara copia a la historia laboral.

SALARIO EMOCIONAL - RUTA DE LA FELICIDAD

Por medio de este programa se pretende fortalecer el balance laboral y personal, facilitando
la integracion armonica entre las dimensiones personal y laboral de los funcionarios en la
busqueda organizacional de fortalecer el compromiso y generar valor para el logro de
resultados. Al hablar de salario emocional se entiende como una retribucién no monetaria
para generar nuevos dominios de accién en los empleados que generen efectos simbdlicos
entre productividad y calidad de vida, dentro de los que se encuentran:

Tiempo Flexible por Maternidad: Una vez finalizada la licencia de maternidad de ley, las
funcionarias podran reintegrarse en un horario flexible de acuerdo con la reglamentacién
vigente, que les permita amoldar los horarios de trabajo a sus necesidades personales,
adicionalmente se otorgaran cinco (5) dias habiles continuos de permiso remunerado los
cuales podra disfrutar inmediatamente antes de la fecha probable del parto o
inmediatamente después de terminar la licencia de maternidad.

Tiempo Flexible por Paternidad: Conceder un permiso remunerado de cuatro (4) dias
habiles continuos de permiso remunerado adicionales a la licencia de paternidad, que le
permita al reciente papa disfrutar de su bebé.
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Tiempo Flexible para Estudios: Conceder permiso siempre y cuando el servidor haya
compensado el tiempo laboral equivalente al tiempo de estudio, el cual debera ser
autorizado por el Jefe inmediato diligenciando para ello el formato de permiso, lo anterior
con el fin de permitir al servidor elevar su nivel de formacion personal y profesional para
adelantar estudios de educacion formal que no estén contemplados dentro del Plan
Institucional de Capacitacion.

Cumpleanos: Conceder dia de descanso remunerado y envio de tarjeta virtual en la fecha
de cumpleafios. Bajo los siguientes criterios:

1. Podra disfrutar de un (1) dia habil desde la fecha del cumpleafios.

2. Si se cumple afios en un dia festivo o fin de semana se cuenta desde el dia habil
siguiente.

3. El descanso debe ser de comun acuerdo con el jefe inmediato.

4. Si la fecha del cumpleafios llegase a coincidir con una comision fuera de la entidad o
periodo de disfrute de vacaciones, podra disfrutar del beneficio otro dia, de comun acuerdo
con el jefe inmediato.

5. Cada lider informara mensualmente a Talento Humano, el reporte de los servidores que
disfruten de este beneficio.

6. Si por necesidad del servicio se requiere que no se ausente el dia de su cumpleanos, se
concertara la fecha con el jefe inmediato y se comunicara al Proceso de Gestion de Talento
Humano.

7. El servidor publico debe tramitar el dia de descanso en el cumpleanos en el formato de
permisos.

Cinco dias por matrimonio: Todo servidor que contraiga matrimonio tiene derecho a cinco
(5) dias habiles continuos de permiso remunerado. Este permiso se puede utilizar, a
eleccion del servidor en el dia del matrimonio y en los dias inmediatamente anteriores o
posteriores a su celebracion.

Permiso remunerado para asistir a citas médicas o de sus hijos menores de edad: En
ejercicio del derecho de disfrutar de la seguridad social, a los servidores publicos se les
otorgara los permisos remunerados para cumplir con sus citas médicas o las de sus hijos
menores de edad. Estos permisos deben estar debidamente justificados y para control de
asistencia se debera informar por escrito al Proceso de Gestion de Talento Humano, con
los soportes correspondientes.

Permiso para asistir a reuniones escolares de los Hijos: La entidad concede a los
servidores publicos hasta dos (2) horas de permiso laboral remunerado cada mes, a
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quienes lo requieran para asistir a reuniones de padres de familia convocadas por las
instituciones académicas en donde estudian sus hijos, siempre que presenten los soportes
del caso. Este permiso lo concede el superior jerarquico y debe remitirse por escrito al
Proceso de Gestién de Talento Humano, con los soportes pertinentes.

Jornadas Laborales compensadas: El descanso compensado para los dias de la Semana
Santa 2026, festividades de fin de afno dia de velitas, navidad y afio nuevo u otras fechas
especiales, es una situacion administrativa en que pueden encontrarse los servidores de la
E.S.E. Hospital Regional Manuela Beltran, consistente en un descanso en las citadas
festividades, siempre y cuando el servidor haya compensado el tiempo laboral equivalente
al tiempo de descanso, de acuerdo con la programacién que establezca la institucion, la
cual debera garantizar la continuidad y no afectacion en la prestacion del servicio, se trata
de recuperacion de tiempo para el disfrute de las fechas especiales en mencién y que estén
aprobadas por Gerencia de la E.S.E.

Reconocimiento dia del Servidor Publico: El Dia Nacional del Servidor Publico
establecido por el Decreto 2865 de 2013, que posteriormente fue compilado por el Decreto
1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcién Publica”, en su articulo 2.2.15.1 senala: “Declarase el 27 de junio de cada afrio,
como dia nacional del servidor publico. En este dia las entidades deberan programar
actividades de capacitacion y jornadas de reflexion institucional dirigidas a fortalecer su
sentido de pertenencia, la eficiencia, la adecuada prestacion del servicio, los valores y la
ética del servicio en lo publico y el buen gobierno. Asi mismo, las entidades deberan
adelantar actividades que exalten la labor del servidor publico’. Dado lo anterior, la entidad
coordinara con la Caja de Compensaciéon Comfenalco un evento empresarial a fin de
reconocer la labor del servidor publico y se concedera dia (1) de descanso remunerado,
con ocasion de la celebracién del dia del servidor publico, el cual disfrutara bajo los
siguientes criterios:

1. Podra disfrutar de 1 dia habil en el segundo semestre del afio en curso.

2. El descanso debe ser de comun acuerdo con el jefe inmediato.

3. El servidor publico debe tramitar el dia de descanso en el formato de permisos, indicando
en observaciones lo descrito en el presente item.

Reconocimiento con ocasion de quinquenios: El propdsito es brindar un reconocimiento
especial a funcionarios que cumplan quinquenios y se concedera dia dos (2) de descanso
remunerado, este permiso lo concede el jefe inmediato, teniendo en cuenta la no afectacion
del servicio, y debera realizarse el debido proceso con el Proceso de Gestion de Talento
Humano.
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Horario flexible: Este tipo de flexibilidad permite liberar la rigidez temporal de las relaciones
laborales a titulo de incentivo, teniendo en cuenta la circular externa 100-008 del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica del 5 de diciembre de 2013, con el
proposito de mejorar la calidad de vida de los servidores y la prestacion del servicio a los
usuarios en horarios mas accesibles a su disponibilidad de tiempo. Dado lo anterior, la
Entidad opta por la flexibilizacién de la jornada laboral a aquellos servidores que acrediten
la condicién de discapacidad y padre cabeza de familia con hijos menores de edad o con
algun tipo de discapacidad sin afectar la prestacién del servicio, con el fin de favorecer el
equilibrio entre la jornada y sus responsabilidades familiares, generando igualmente, un
incentivo que aumente su rendimiento en el lugar de trabajo. En la legislacion la posibilidad
de establecer horarios flexibles para los empleados publicos esta contemplada en el
Decreto 648 de 2017 en su Articulo 2.2.5.5.53 que establece que: “Los organismos y
entidades de la Rama Ejecutiva de los 6rdenes nacional y territorial podran implementar
mecanismos que, sin afectar la jornada laboral y de acuerdo con las necesidades del
servicio, permitan establecer distintos horarios de trabajo para sus servidores.”

ENTIDADES DE APOYO

Para orientar el cumplimiento del plan de bienestar e incentivos para los funcionarios,
contaremos con el apoyo de las siguientes entidades:

e Cajas de Compensacion Familiar

o Entidades Promotoras de Salud Fondos de Pensiones y Cesantias.

o Entidad Administradora de Riesgos Profesionales. Acorde con el presupuesto
destinado para programas de Bienestar, también es conveniente revisar las ofertas
del mercado en cuanto a servicios de empresas publicas y/o privadas relacionadas
con los contenidos de un programa de Bienestar Laboral.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

La evaluacion del Plan de Bienestar Social e Incentivos 2026 se realizara de acuerdo con
el indicador planteado a continuacion

Indicador Formula del indicador
Cumplimiento al Plan de Bienestar Actividades ejecutadas/Actividades
programadas
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7. EQUIPOS BIOMEDICOS

N/A

8. MEDICAMENTOS

N/A

9. INSUMOS MEDICOS

N/A

10. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Constitucién Politica de Colombia Articulos 48, 51, 52, 53 y 57.

Articulo 26 de la Ley 489 de 1998 que establece: "...El Gobierno Nacional otorgara
anualmente estimulos a los servidores publicos que se distingan por su eficiencia,
creatividad y mérito en el ejercicio de sus funciones, de conformidad con la
reglamentacién que para tal efecto expida, con fundamento en la recomendacion del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica y sin perjuicio de los estimulos
previstos en otras disposiciones..."

Decreto Ley 1567 de 1998, Titulo II: Sistema de Estimulos para los empleados del
Estado.

Decreto Ley 1572 de 1998, Titulo IV: De los panes de incentivos pecuniarios y no
pecuniarios.

Ley 734 de 2002 (articulo 33 numerales 4 y 5): Se contemplan los derechos que tienen
los funcionarios publicos: 4. Participar en todos los programas de bienestar laboral que
para los servidores publicos y sus familiares establezca el Estado, tales como los de
vivienda, educacion, recreacién, cultura, deporte y vacacionales. 5. Disfrutar de
estimulos e incentivos conforme a las disposiciones legales o convencionales vigentes.
Ley 909 de 2004, “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la
carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”. Paragrafo del
articulo 36 que establece: "Con el propdsito de elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y de contribuir
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al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberan
implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes
y las que desarrollen la presente Ley”.

Decreto 1227 de 2005 (Capitulo I, articulos 69 al 85 —Sistema de estimulos):
Reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004.

Circular externa No. 100-008 del 5 de diciembre de 2013, Departamento Administrativo
de la Funcién Publica, Horarios flexibles para servidores publicos con hijos menores de
edad o con algun tipo de discapacidad.

Decreto 1083 de 2015 (articulos 2.2.10.1 al 2.2.10.17); se definen los lineamientos
respecto a programas de estimulos, programas de bienestar y planes de incentivos.
Ley 1811 de 2016, por medio de la cual se otorgan incentivos para promover el uso de
la bicicleta en territorio nacional (articulo 5).

Decreto 648 de 2017, por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica.

Decreto 894 de 2017. Por el cual se dictan normas en materia de empleo publico con el
fin de facilitar y asegurar la implementacion y desarrollo normativo del Acuerdo Final
para la Terminacion del Conflicto y la Construcciéon de una Paz estable y duradera.
“Articulo 1. Modificar el literal g) del articulo 6 del Decreto Ley 1567 de 1998 el cual
quedara asi: g) Profesionalizacion del servidor publico. Todos los servidores publicos
independientemente de su tipo de vinculacién con el Estado podran acceder en igualdad
de condiciones a la capacitacion, al entrenamiento y a los programas de bienestar que
adopte la entidad para garantizar la mayor calidad de los servicios publicos a su cargo,
atendiendo a las necesidades y presupuesto de la entidad. En todo caso si el
presupuesto es insuficiente se dara prioridad a los empleados con derechos de carrera
administrativa".

Decreto 1499 del 2017. Articulo 2.2.22.3.1 se adopta la versidén actualizada del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion MIPG, el cual es una apuesta por consolidar una
funcién publica con garantias para avanzar en la construccién de una paz estable y
duradera.

Ley 1857 del 26 de julio de 2017, "Por medio de la cual se modifica la Ley 1361 de 2009
para adicionar y complementar las medidas de proteccién de la familia y se dictan otras
disposiciones".
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11. CONTROL DE MODIFICACIONES

CONTROL DE MODIFICACIONES

Version | Descripcion del Cambio Fecha Realizada por
1 Elaboracion 22-02-2019 | Gestion del Talento Humano
2 Actualizacion vigencia 2020 28-01-2020 | Gestion del Talento Humano
3 Actualizacion vigencia 2021 25-01-2021 Gestion del Talento Humano
4 Actualizacion vigencia 2022 27-01-2022 | Gestion del Talento Humano
5 Actualizacion vigencia 2023 26-01-2023 | Gestion del Talento Humano
6 Actualizacion de formato 20-01-2026

segun norma fundamental

Gestion del Talento Humano




