ANEXO DE ADENDA 2.

1. CONTRATAR UNA EMPRESA DE SERVICIOS TEMPORALES PARA EL
SUMINISTRO DE PERSONAL EN MISION PARA EL CUMPLIMIENTO Y
DESARROLLO DE PROCESOS, SUBPROCESOS, ACTIVIDADES,
PROYECTOS Y APOYO PROFESIONAL, TECNICO Y AUXILIAR,
CALIFICADOS Y SEMICALIFICADOS, PARA LA E.S.E HOSPITAL
REGIONAL MANUELA BELTRAN DE SOCORRO Y SUS NODOS HATO Y
PALMAS DEL SOCORRO, EN DESARROLLO DE SU OBJETO SOCIAL Y
EN CUMPLIMENTO AL PRINCIPIO GENERAL DE PLANEACION Y
TRANSPARENCIA EN MATERIA CONTRACTUAL.

» En general, se requiere que el personal cumpla el horario semanal de 48
horas: De lunes a viernes de 7 a.m.a 12 my 2 p.m. a 6 p.m. y sdbados de
8am.al2m.

» Para el area de Estadistica se requiere:

COORDINADOR DE ESTADISTICA Lunesaviernes |7 am.A12m.y2p.m.a6p.m.

AUXILIAR DE ESTADISTICA 1 Lunesaviernes (6%am.Al% p.m.Y3%p.m A6p.m

AUXILIAR DE ESTADISTICA 2 Lunesaviernes [6% a.m.A12 p.m.Y2p.m. A6 p.m.

ESTADISTICA AUXILIAR DE ESTADISTICA 3 Lunesaviernes |7 am.A12m.y2p.m.a6p.m.

Sabados 8a.m.A12m.

AUXILIAR DE ESTADISTICA 4 LLfnesawernes 7 am.A12m.y2p.m.a6bp.m.
Sabados 8a.m.Al12m.

AUXILIAR DE ESTADISTICA 5 Lunesaviernes [6% a.m.A11%p.m.Y1% p.m. A6 p

» El horario correspondiente al personal de conductores de Ambulancia se
distribuye de la siguiente manera.

PRIMER TURNO O TURNO DE DIA. Este comprende de 6 am a 6 pm, en
este turno el conductor deberd permanecer las doce horas en la institucion,
terminando el turno el conductor quedara en disponibilidad para atender
cualquier evento y sustituir al compafiero de turno cuando se requiera.

SEGUNDO TURNO O TURNO DE NOCHE. Este comprende de 6 pm a 6
am, este turno el conductor deberd permanecer las doce horas en la
institucién, terminando el turno el conductor quedara en disponibilidad para
atender cualquier evento y sustituir al compafiero de turno cuando lo
requiera.

TURNO EN DISPONIBILIDAD. Este comprende la disponibilidad que el
conductor debera cubrir después de terminado el turno de noche de 6 am
hasta las 6 am del dia siguiente, este turno contempla las disponibilidades
enunciadas en los turnos anteriores. El conductor esta obligado a cubrir a
su comparfiero en el momento que éste salga de remision o en el evento
gue se haga necesario ya sea para mantenimiento de los vehiculos o
traslados urbanos de pacientes. Esta disponibilidad es sumamente
importante ya que de él depende que el servicio no quede solo. En
conclusién el conductor trabaja tres dias corridos y el cuarto dia descansa.

» En lo que hace referencia a los Conductores Administrativos, se requiere
gque se tenga disponibilidad al llamado, segun las necesidades
institucionales.




2. CONTRATAR UNA EMPRESA DE SERVICIOS TEMPORALES PARA EL

SUMINISTRO DE PERSONAL EN MISION PARA EL CUMPLIMIENTO Y
DESARROLLO DE PROCESOS, SUBPROCESOS, ACTIVIDADES, PROYECTOS
Y APOYO PROFESIONAL, TECNICO Y AUXILIAR, CALIFICADOS Y
SEMICALIFICADOS, PARA EL AREA DE MANTENIMIENTO PARA LA E.S.E.
HOSPITAL REGIONAL MANUELA BELTRAN DE SOCORRO Y SUS NODOS
HATO Y PALMAS DEL SOCORRO, EN DESARROLLO DE SU OBJETO SOCIAL
Y EN CUMPLIMENTO AL PRINCIPIO GENERAL DE PLANEACION Y

TRANSPARENCIA EN MATERIA CONTRACTUAL.

LUNES-VIERNES SABADO DOMINGO FESTIVO
Auxiliar Mantenimiento 7am-12my 2pm-6pm 7am-10 a.m. Descanso Festivo por medio
Tarde: hace disponibilidad
Disponibilidad
Auxiliar Mantenimiento 7am-12my 2pm-6pm Descanso 08 am-11 am Festivo por medio
hace disponibilidad
Tarde:
Disponibilidad
Auxiliar Administrativa 7am-12my 2 pm-6pm 8am-1lam Descanso Descanso
Supervisor Mantenimiento 7am-12my 2 pm-6pm 9am-12am Descanso Descanso
Técnico Electricista 7am-12my 2 pm-6pm 7am-10 am Descanso Descanso
Coordinador Mantenimiento/ Ingeniero| 7am-12m y 2 pm-6pm 8am-1lam Disponibilidad Disponibilidad cada
Biomédico cada 15 dias 15 dias
Técnico Biomédico. 7am-12my 2 pm-6pm 9am-12m Disponibilidad Disponibilidad cada
cada 15 dias 15 dias
Técnico Aire y Refrigeracion Ante llamado diurno, nocturno y cumplimiento de cronograma preventivo

3. CONTRATAR UNA EMPRESA DE SERVICIOS TEMPORALES PARA EL

SUMINISTRO DE PERSONAL EN MISION QUE PRESTE LAS ACTIVIDADES DE
ENFERMERIA, AUXILIARES DE ENFERMERIA Y CAMILLEROS PARA
QUIROFANOS, CONSULTA EXTERNA, HOSPITALIZACION Y URGENCIAS DE
LA E.S.E. HOSPITAL REGIONAL MANUELA BELTRAN DE SOCORRO Y SUS
NODOS HATO Y PALMAS DEL SOCORRO, EN CONCORDANCIA CON SUS

PROCESOS

INSTITUCIONALES:

CONSULTA EXTERNA:

CONSULTA EXTERNA
CARGO LUNES - VIERNES SABADOS DOMINGOS
ENFERMERA 7AM 12MY 2PM A 6PM [SAM A 11 AM LIBRE
ENFERMERA 7AM 12MY 2PM A 6PM |[LIBRE LIBRE
AUXILIARES DE EN7AM 12MY 2PM A 6PM |ISAM A 11 AM LIBRE
7AMA 11 -- 1PM A6PM
7JAMA 12M -- 2PM A
6PM 7AMA 1PM ---
3PMAG6PM SAMA 11AM LIBRE
PROMOCION Y PREVENCION
PROMOCION Y PREVENCION
CARGO LUNES - VIERNES SABADOS DOMINGOS
7AMA 12M --- 2PM A
JEFE 6PM S8AMA 11AM LIBRE
JAMA 12M --- 2PM A
AUX. 6PM S8AMA 11AM LIBRE




10

11

12

CIRUGIA

SALAS DE CIRUGIA
NOMBRE LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
ENFERMERA JEFE
L T M c N N X
T M T M M T L
M c N N X L T
T M c N N X L
M T M T M M L
N N X L T T c
N X L T T c N
X L T M c N N
c M/N N X M L M
8H 8H 8H 8H 8H 8H L
8H 8H 8H 8H 8H 8H L
8H 8H 8H 8H 8H L 8H
M= 06AM -2 PM C= 06AM A 12M 2PM A 8PM
T= 12M- 8PM N= 8PM A 6 AM
URGENCIAS
SERVICIO URGENCIAS
NOMBRE LUNES MARTES [MIERCOLES| JUEVES | VIERNES [ SABADO | DOMINGO
ENFERMERAS JEFES
1 N L N
N N N
3 M c T N
AUXILIARES ENFERMERIA
1 L M T C N N X
2 N X L T T c N
3 M T M T M M L
4 T M M M L M M
5 X L T M C N N
6 L T c N N X T
7 T c N N X L M
8 M M M M M M L
9 N N X L T T c
10 C N N X L T T
11 M M L M T T T
12 D D D D D D D
13 D D D D D D D
14
15| TRIAGE L T M T M T M
16 T T M T M T
1CAMILLEROS T
T T T T T L T
3 81 3-6 81 3-6 81 3-6 8-1 36 81 3-6 | M (URGEN)
M= 06AM -2 PM |[C= 06AM A 12M 2PM A 8PM JEFES: T: 2PM A 10 PM (8H)
| T: 2PM A 8 PM (6H)
T= 12M- 8PM___|[N= 8PM A 6 AM N: 8 PM A 6 AM (8H)
N: 8 PM A 6 AM (10H)
M: 6 AM A 2 PM (8 H)
C:06 AM-12M 2 A 8 PM (12H)




MEDICINA INTERNA

SERVICIO DE MEDICINA INTERNA
NOMBRE LUNES | MARTES [MIERCOLES] JUEVES | VIERNES | SABADO | DOMINGO
ENFERMERA JEFE
1
AUXILIARES
1 X L T T C N N
2 L T M C N N X
3 T M c N N X L
4 M T T M L M M
5 C N N X L M M
6 N N X L T T c
7 N X L T M C N
8 T c N N X L T
9| | M M M L T T
M= 06AM -2 PM C= 06AM A 12M 2PM A 8PM
T= 12M- 8PM N= 8PM A 6 AM
QUIRURGICAS
SERVICIO DE QUIRURGICAS
NOMBRE LUNES | MARTES [MIERCOLES| JUEVES | VIERNES | SABADO | DOMINGO
ENFERMERA JEFE
1 M M M M M M
2 T T T T T T
AUXILIARES DE ENFER.
1 N N X L M M c
2 C N N X L T M
3 N X L T T C N
4 T M M L T M T
5 M L M T M T M
6 M T c N N X L
7 X L T M C N N
8 L T T C N N X
9 T c N N X L T
10 M M M M M M L
M= 06AM -2 PM
N= 8PM A 6 AM
T= 12M- 8PM
VACUNACION
HORARIOS SERVICIO DE VACUNACION
2SABADOSY 2
CARGO LUNES - JUEVES VIERNES DOMINGOS
7AM A 1IPM--3PM A | 7AM A 1PM--3PM A
AUX- ENFERMERIA 6PM 5PM S8AMA12M
2SABADOSY 2
CARGO LUNES - VIERNES DOMINGOS
6:30AM A 11AM -- 1PM
AUX- ENFERMERIA A 4:30PM S8AMA12M




GINECOLOGIA

SERVICIOS GINECOBSTETRICIA
NOMBRE LUNES MARTES [MIERCOLES] JUEVES | VIERNES | SABADO | DOMINGO

1 T M c N N X L
2 C N N X L T M
3 N N X L T M C
4 N X L T M c N
5 X L T M C N N
6 L T M C N N X
7 M c N N X L T

M= 06AM -2 PM C=06AM A 12M 2PM A 8PM

T= 12M- 8PM N= 8PM A 6 AM

PEDIATRIA
SERVICIO DE PEDIATRIA
NOMBRE LUNES | MARTES [MIERCOLES| JUEVES | VIERNES | SABADO | DOMINGO
ENFERMERA JEFE
1
AUXILIARES

1 X L T M C N N
2 L T M C N N X
3 T M C N N X L
4 M C N N X L T
5 C N N X L T M
6 N N X L T M C
7 N X L T M C N

M= 06AM -2 PM C=06AM A 12M 2PM A 8PM

T= 12M- 8PM N= 8PM A 6 AM

NODO HATO
HORARIOS NODO HATO
CARGO LUNES - JUEVES VIERNES Y SABADOS DOMINGOS
6:30AM A 12M --- 2 PM DISPONIBILIDAD
AUX. ENFERMERIA A5PM SEMANA INTERMEDIA |7AMA 1PM
CARGO LUNES - JUEVES VIERNES DOMINGOS
7AMA 1PM
7JAMA 12M--- 2PMA CAPACITACION

REGENTE 5PM FARMACIA SOCORRO [7JAMA1PM




NODO PALMAS DEL SOCORRO

HORARIOS NODO PALMAS
CARGO LUNES - JUEVES VIERNES Y SABADOS DOMINGOS
6:30AM A 12M --- 2 PM DISPONIBILIDAD
JEFE ENFERMERIA A 5PM SEMANA INTERMEDIA |7AMA 1PM
AUX. ENFERMERIA 7AM A 2PM SABADO COMPLETO
AUX. ENFERMERIA 2PM A 8PM DOMINGO COMPLETO
CARGO LUNES - JUEVES SABADOS DOMINGOS
7AMA 1PM
7AMA 12M --- 2PMA CAPACITACION
REGENTE 5PM FARMACIA SOCORRO |7AMA 1PM

4. CONTRATAR A TRAVES DE UNA EMPRESA DE SERVICIOS
TEMPORALES EL SUMINISTRO EN MISION DE MEDICOS GENERALES Y
ODONTOLOGOS PARA CONTRIBUIR AL DESARROLLO DE LOS
PROCESOS DEQUIROFANOS, CONSULTA EXTERNA,
HOSPITALIZACION Y URGENCIAS DE LA E.S.E. HOSPITAL REGIONAL
MANUELA BELTRAN DE SOCORROY SUS NODOS HATO Y PALMAS
DEL SOCORRO, EN CONCORDANCIA CON SUS PROCESOS
INSTITUCIONALES.

MEDICOS GENERALES
Se debe cubrir con un médico todas las noches, dominicales y festivos
PISO
Las horas médicos restantes se distribuyen en la semana de acuerdo a
necesidad del servicio, ya establecida
CONSULTA
EXTERNA Todos en horarios diurnos no festivos
REMISIONES Por llamado las 24 horas del dia
Siempre minimo dos médicos noches dominicales y festivos
URGENCIAS Las horas médicos restantes se distribuyen en la semana de acuerdo a
necesidad del servicio, ya establecida

ODONTOLOGOS
2 ODONTOLOGOS DE 8 HORAS LUNES A VIERNES DIURNO
UNO DE ELLOS SE DESPLAZA A PALMAS DEL SOCORRO DOS VECES POR SEMANA
UNO DE ELLOS HACE DISPONIBILIDAD SEMANAL PARA LLAMADO DE URGENCIAS

5. CONTRATAR UNA EMPRESA DE SERVICIOS TEMPORALES PARA EL
SUMINISTRO EN MISION, PROFESIONAL EN TRABAJO SOCIAL,
NUTRICION CLINICA, FISIOTERAPIA, FONOAUDIOLOGIA,
OPTOMETRIA, QUIMICA FARMACEUTICA, BACTERIOLOGIA,
INSTRUMENTACION QUIRURGICA, PSICOLOGIA, TECNOLOGO EN
REGENCIA DE FARMACIA Y RADIOLOGIA; TECNICO EN HIGIENE ORAL,
AUXILIAR EN ODONTOLOGIA, LABORATORIO CLINICO Y FARMACIA,
PARA EL DESARROLLO DE PROCESOS, SUBPROCESOS Y
ACTIVIDADES EN CUMPLIMIENTO DEL OBJETO SOCIAL DE LA E.S.E.

LABORATORIO CLiNICO

La noches deben contar con por lo menos 12 horas de Bacteridlogo y 12 horas de Auxiliar de
Laboratorio

Los dominicales diurnos deben contar con por lo menos 18 horas de Bacteridlogo

Un Bacteriélogo se desplaza al Hato MEDIO TIEMPO




HIGIENISTAS ORALES
LUNES A VIERNES 9 HORAS Y SABADO 3 HORAS
AUXILIAR ODONTOLOGIA
LUNES A VIERNES 9 HORAS Y SABADO 3 HORAS

FARMACIA
QUIMICOS FARMACEUTICOS
Horario de lunes a viernes o lunes a sabado, segun necesidad, diurno y no festivo
AUXILIARES DE FARMACIA
DOMINICALES: 14 HORAS DIURNAS, 14 HORAS NOCTURNAS

Las horas restantes se distribuyen en la semana de acuerdo a necesidad del servicio, ya
establecida.

En Hato y Palmas del Socorro, no actividades nocturnas; si jornada diurna dominicales

FISIOTERAPIA
No actividades nocturnas
Se debe tener la posibilidad de la disponibilidad en dias festivos

RADIOLOGIA
Tecnodlogos

Acuden por lo menos uno al llamado los dominicales, festivos y noches

Las horas presenciales se distribuyen en la semana de acuerdo a necesidad del servicio,
ya establecida.

Radidélogo

Acude por el llamado los dominicales, festivos y noches

Las horas presenciales se distribuyen en la semana de acuerdo a necesidad del servicio,
ya establecida.

Los Profesionales en Trabajo Social, Nutricion Clinica, Fonoaudiologia,
Optometria, deberdn garantizar las horas presenciales de acuerdo a las
necesidades de la E.S.E. dando cumplimiento al Horario Basico establecido.
No se desarrollan actividades nocturnas.

INSTRUMENTACION QUIRURGICA

TURNOS INSTRUMENTACION QUIRURIGICA

No.| 1| 2[ 3| 4] 5| 6/ 7| 8 9| 10 11| 12| 13| 14{ 15| 16| 17| 18| 19| 20| 21| 22| 23| 24| 25| 26[ 27| 28| 29
1jIC M |C M |[C M |C [M C [M[C [M|C [D1[D1|N |N [N [N [N |D2[D2 [T |T |T
2(M [C M C [(M|C M |C [D1[D1|N |N [N [N |N D2 |D2 [T |T |T |T [T M |C |M
3(M [C M C (M |C M [C M [C M |C M C (M [C |[M|C [D1[D1|N |N [N
4T |T |T M |C M |C (M C [M [C M |C M [C M |C [M C M |[C
5(N [N |N |D2 [D2 [T |T |T [T |T M [C [M |C |M C |[M[C M |C M |C |M
6[CE |CE |CE CE [CE |CE |CE |CE CE |CE [CE |CE |CE CE |CE [CE |CE |CE CE |CE [CE
7(C (M |C |D1[D1 [N |N [N [N [N |D2|D2 T |T |T |T |T M [C |[M |C [M C |M |[C

C: COORDINACION CENTRAL ESTERILIZACION DE 7:30AM A 5PM

C:  COMPLETO DE 7:00AM A 7:00PM

M: MEDIO DE 7:00AM A 2:00PM

N: NOCHE DE 7:00PM A 7:00AM DISPONIBILIDAD PRIMERA LLAMADA

T: TARDE DE 12M A 8:00PMY SEGUNDA DISPONIBILDAD DE 8:00AM A 7:00AM
D1: PRIMERA DISPONIBILIDAD FIN DE SEMANA 24 HORAS

D2: SEGUNDA DISPONIBILIDAD FIN DE SEMANA 24 HORAS



6. EL CONTRATISTA DEBE COMPROMETERSE PARA CON LA E.S.E.
HOSPITAL REGIONAL MANUELA BELTRAN A LA REALIZACION DEL
PROCESO ADMINISTRATIVO Y TODOS LOS SUBPROCESOS QUE
REQUIERAN LAS AREAS QUE SE RELACIONAN A CONTINUACION:
FACTURACION (COORDINACION, AUDITORIA, REVISORIA TECNICA DE
CUENTAS, APOYO DE FACTURACION, ADMISION DE PACIENTES,
FACTURACION DE: CONSULTA EXTERNA, HOSPITALIZACION,
PORMOCION Y PREVENCION, QUIROFANO, RAYOS X, LABORATORIO
CLINICO, ODONTOLOFIA, URGENCIAS, NODO HATO,
AUTORIZACIONES, RECAUDO DE EFECTIVO); CALIDAD (AUDITORIA
DE CALIDAD); SISTEMAS DE INFORMACION (COORDINACION DATIC,
INGENIERIA DE SOPORTE , TECNOLOGIA DE SOPORTE YT
ECNOLOGIA DE DESARROLLO Y SOPORTE) Y AUDITORIA MEDICA
(AUDITOR Y APOYO TECNICO), CON CALIDAD, OPORTUNIDAD Y
EFICIENCIA REQUERIDA PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE
LA E.S.E.

Teniendo en cuenta los servicios de salud prestados por la E.S.E. 24 horas
del dia, los 365 dias del afio se requiere para el desarrollo de las
actividades de este proceso lo siguiente:

DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO DE FACTURACION
CONSULTA EXTERNA

e 05 CAJAS DE LUNES A VIERNES DESDE 06:00 a.m. hasta 05:00 p.m.
e 02 CAJAS EL SABADO DESDE LAS 07:00 a.m. hasta las 12:00 a.m.
Se debe garantizar en consulta externa 02 cajas en horario 12:00 a.m. a 02:00p.m.

ODONTOLOGIA'Y LABORATORIO CLINICO

e 01 CAJA DE LUNES A VIERNES DE 06:00 a.m. hasta las 12:00 y de 02:00
p.m. hasta las 05:00 pm

IMAGENES DIAGNOSTICAS (RX)

e 01 CAJA DE LUNES A VIERNES DE 07:00 a.m. hasta las 12:00 y de 02:00
p.m. hasta las 06:00 pm

e GARANTIZAR 01 CAJA UN SABADO AL MES PARA ATENDER EL
SERVICIO DE MEDICINA MATERNO-FETAL

SERVICIO DE CIRUGIA

e 01 CAJA DE LUNES A VIERNES DE 06:00 a.m. hasta las 12:00 y de 02:00
p.m. hasta las 05:00 pm

e DISPONIBILIDAD LOS SABADOS SEGUN PROGRAMACION DE
JORNADAS QUIRURGICAS

SERVICIO DE URGENCIAS

e GARANTIZAR 24 HORAS DIA SIETE DIAS A LA SEMANA

SERVICIO DE HOSPITALIZACION

e 02 CAJAS DE LUNES A VIERNES DESDE LAS 08:00 a.m. hasta las 05:00
p.m. en forma continua

e 01 CAJA SABADOS, DOMINGOS Y FERIADOS DESDE LAS 08:00 a.m.
HASTA LAS 12:00 a.m. y desde las 02:00 p.m. hasta las 05:00 p.m.



GARANTIZAR UN DIGITADOR (APOYO) DE LUNES A VIERNES DESDE
LAS 08:00 a.m. HASTA LAS 12:00 a.m. y DESDE LAS 02:00 p.m. HASTA
LAS 05:00 p.m. LOS SABADOS DESDE LAS 08:00 a.m. HASTA LA 01:00
p.m.

SERVICIO DE ADMISIONES

GARANTIZAR SERVICIO DESDE LAS 06: 00 a.m. hasta las 12:00 p.m. de
manera continua los siete dias de la semana.

Apoyo de lunes a viernes desde las 06:00 a.m. hasta las 12:00 a.m. en 01
CAJA DE CONSULTA EXTERNA

Apoyo administrativo a Coordinacion de facturacion de lunes a viernes de
02:00 p.m. hasta las 04:00 p.m.

NODOS HATO Y PALMAS:

01 CAJA 6 DIAS DE LA SEMANA DE ACUERDO A LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS EN CADA UNO DE LOS PUESTOS DE SALUD
UBICADOS EN LOS NODOS.

SISTEMAS DE INFORMACION:

Se debe garantizar el desarrollo de este subproceso de acuerdo al horario
basico de ejecucion de actividades en el Area Administrativa de la E.S.E.,
teniendo en cuenta que es necesario el Soporte Plataformas existentes,
segun llamados.

Coordinacion: Soporte Plataforma Cartera, Store, Historias Clinicas,
Hardware, Redes, Software Basico.

Ingenieria de Soporte: Historias Clinicas, RUAF, Hardware.

Tecnologia de Soporte 1: Medisoft, Synapse, Pagina Web, Internet, Redes,
hardware.

Tecnologia de Soporte 2: Enterprise, Impresion, Hardware, Software
Bésico.



